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1. Uvod

Mentalno zdravlje i psihosocijalno blagostanje djece i mladih oblikuju se kroz sloZeno
medudjelovanje individualnih, porodi¢nih, drustvenih i institucionalnih faktora. Razvoj djeteta
odvija se unutar mreze odnosa u porodici, obrazovanju, zdravstvenoj i socijalnoj zastiti te Siroj
zajednici. Zbog toga kvalitet podrske zavisi od koordiniranog djelovanja svih sistema koji
ucestvuju u zastiti i razvoju djeteta.

Savremena saznanja iz razvojne psihologije, neurobiologije i nauke o traumi potvrduju da
traumatska iskustva mogu znacajno uticati na emocionalni, kognitivni, socijalni i neurobioloski
razvoj djece i mladih. Posljedice traume Cesto se manifestuju kroz promjene u ponasanju,
emocionalnoj regulaciji, u¢enju, odnosima i osjeéaju sigurnosti, zbog ¢ega je u radu s djecom i
porodicama potreban razvojno osjetljiv, trauma-informiran i interdisciplinaran pristup.

U Bosni i Hercegovini sistem zastite djece i mentalnog zdravlja i dalje se suoCava s izazovima
fragmentiranosti, nedovoljno razvijene medusektorske saradnje i neujednacenih
profesionalnih praksi. Stru¢njaci razlicitih profila svakodnevno rade s djecom koja su bila
izloZzena stresu, zanemarivanju, nasilju, gubicima ili drugim potencijalno traumatskim
iskustvima, dok trauma-informirani pristupi jo$ uvijek nisu sistemski integrirani u svakodnevni
rad svih sektora. To ukazuje na potrebu za zajednic¢kim razumijevanjem uticaja traume na
razvoj djeteta i uskladenim djelovanjem obrazovnog, zdravstvenog, socijalnog i drugih sistema
zastite.

Dodatni izazovi, ukljuéujuc¢i dugorocne posljedice pandemije COVID-19, prirodne katastrofe
poput poplava u Jablanici i Konjicu 2024. godine, kao i druge krizne i stresne Zivotne okolnosti,
dodatno su naglasili potrebu za jatanjem kapaciteta profesionalaca za primjenu trauma-
informiranih i razvojno osjetljivih pristupa u okviru mentalnozdravstvene i psihosocijalne
podrske (MZPSP/MHPSS).
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Slika 1. Bronfenbrennerov ekoloski model razvoja djeteta

U partnerstvu s UNICEF-om i uz podrsku resornih ministarstava, BHIDAPA je kroz prethodne
inicijative (,Virtualne krizne intervencije”, ,Ovdje i sada” i ,Briga o adolescentkinjama“)
razvijala modele interdisciplinarnog djelovanja i potvrdila znacaj koordiniranog pristupa zastiti
djece i jacanju mentalnog zdravlja. Dosadasnja iskustva pokazala su da kvalitetna podrska djeci
ne zavisi samo od pojedinacnih intervencija, ve¢ i od zajednickog profesionalnog jezika,
medusektorske saradnje i kontinuiranog jacanja kompetencija stru¢njaka.

FAZA | projekta ,Misli na dijete — Zajedno za mentalno zdravlje svakog djeteta” bila je
usmjerena na istrazivanje i definisanje zajednickog koncepta zaStite djece u kontekstu
mentalnog zdravlja i psihosocijalne podrske (MZPSP). U okviru ove faze prikupljeno je ukupno
466 upitnika, od kojih su 462 bila validna i uklju¢ena u analizu (djeca, mladi i profesionalci).
Time je osigurana empirijska osnova za identifikaciju kljuénih potreba, izazova i razvojnih
prioriteta sistema zastite djece u Bosni i Hercegovini.

Nalazi istrazivanja dodatno su validirani kroz nacionalnu multistakeholdersku konferenciju
,Misli na dijete”, koja je omogudila povezivanje istrazivackih rezultata s iskustvima stru¢njaka
iz prakse i oblikovanje zajednickih preporuka za daljnji razvoj sistema.

Na tim osnovama razvijena je FAZA |l projekta, usmjerena na jacanje kapaciteta profesionalaca
kroz strukturirane edukacije i refleksivhu superviziju. Nakon prve specijalizirane obuke,
usmjerene na podrsku djeci i mladima tokom i nakon krize, drugi implementacijski segment

. Sufinancira unicef & 3
uz podrsku - Europska unija




A Mislina dijete: Zajedno za

9 u suradnji saresornim

Rl MVEInO 2ckavise veiog dj; teta ministarstvima u BiH
EAPTI

fokusiran je na razvoj trauma-informiranih i razvojno osjetljivih pristupa u radu s djecom i
porodicama. Cilj ove obuke bio je unaprijediti razumijevanje neurobioloskih i razvojnih
posljedica traume, osnaziti stru¢njake za prepoznavanje potreba djece razli¢itih razvojnih dobi
i razviti kompetencije za planiranje sigurnih, razvojno primjerenih i trauma-informiranih
intervencija u okviru MZPSP sistema.
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1.1. Projektne faze

Projekat ,Misli na dijete — Zajedno za mentalno zdravlje svakog djeteta” strukturiran je kroz
dvije glavne projektne faze, uz medufazu koja povezuje istrazivacke nalaze s aktivnostima
usmjerenim na jacanje kapaciteta sistema.

(Istraiivanje: kvantitativno i \ 4 ﬂEdukacijski modeliu \
kvalitativho M e d u fa Za vanrednim situacijama kroz
- Definisanje i harmonizacija teme
kljuénih pojmova 1. Podrska djeci i mladima u
Zastite djece u kontekstu o krizi
MHPSS-a eRezultati istraZivanja 2. Trauma fokusirane
eBrosura intervencije
eKonferencija 3. Krizne intervencije u
zajednici

N - J

Grafikon 1. Projektne faze

1.1.1. Projektna faza | — Istrazivanje i definisanje zajednickog koncepta
zastite djece u MZPSP kontekstu

Projektna faza | obuhvatila je pripremne i istrazivacke aktivnosti usmjerene na uspostavljanje
zajednickog, multisektorskog razumijevanja zastite djece u kontekstu mentalnog zdravlja i
psihosocijalne podrske (MZPSP).

Na pocetku FAZE |, nadlezna ministarstva u Republici Srpskoj, Federaciji Bosne i Hercegovine i
Bréko Distriktu informisana su o projektu ,Misli na dijete”, te su pribavljene potrebne
saglasnosti za njegovu implementaciju. Paralelno s tim, razvijeni su istrazivacki alati, ukljucujuci
kvantitativne upitnike i vodi¢e za fokus grupe, namijenjene profesionalcima iz sektora
obrazovanja, zdravstvene i socijalne zastite, kao i djeci i mladima na podrucju Bosne i
Hercegovine.
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Poseban fokus FAZE | bio je na definisanju i uskladivanju klju¢nih pojmova relevantnih za zastitu
djece u MZPSP kontekstu, u skladu sa strateskim prioritetima UNICEF-a koji naglasavaju
potrebu za zajednickim, koordiniranim i multisektorskim pristupima u radu s djecom i
porodicama.

IstraZzivacCke aktivnosti FAZE | provedene su u periodu juli — oktobar 2025. godine, a obuhvatile
su kombinaciju kvalitativnih i kvantitativnih metoda. Ukupno je prikupljeno 466 upitnika, od
kojih su 462 bila validna (182 djece i mladih te 280 profesionalaca), ¢ime je osigurana snazna
empirijska osnova za analizu potreba, izazova i postojecih praksi u sistemu zastite djece u Bosni
i Hercegovini.

1.1.1.1. Medufaza - validacija i prevodenje nalaza u zajednicke preporuke

Na osnovu nalaza FAZE | realizirana je medufaza, s ciljem da se istrazivacki rezultati dodatno
provjere, povezu s praksom i prevedu u preporuke primjenjive za daljnji razvoj sistema.

Medufaza je obuhvatila:

- validaciju nalaza kroz strucni i participativni dijalog,
- sintezu rezultata u formate primjenjive za praksu i javne politike,
- uspostavljanje zajedni¢kog razumijevanja zastite djece u okviru MZPSP pristupa.

Klju¢ni mehanizam validacije bila je nacionalna konferencija ,Misli na dijete”, odrzana 18.
decembra 2025. godine u Sarajevu, koja je okupila 83 ucesnika iz razli¢itih sektora.

Diskusije tokom konferencije potvrdile su potrebu za jalanjem medusektorske saradnje,
jasnijim definisanjem uloga i procedura, sistemskim pristupom mentalnom zdravlju djece i
mladih te razvojem zajednickih standarda mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske.

Na ovaj nacin, medufaza je predstavljala klju¢nu vezu izmedu istraZzivanja u FAZI | i provodenje
edukacijskih aktivnosti u okviru FAZE II.
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1.1.2. Projektna faza Il — Jacanje kapaciteta sistema

Druga faza projekta, planirana za 2026. godinu, usmjerena je na sistemsko jacanje
kompetencija profesionalaca koji rade s djecom, mladima i porodicama kroz razvoj
specijaliziranih edukacija, refleksivne supervizije i unapredenje medusektorske saradnje.

FAZA Il ukljutuje:

razvoj i implementaciju specijaliziranih edukacijskih programa,

- jacanje profesionalnih kompetencija u podruc¢ju mentalnog zdravlja i psihosocijalne
podrske,

- unapredenje medusektorske saradnje,

- razvoj i primjenu trauma-informiranih i razvojno osjetljivih pristupa u radu s djecom i

porodicama.

Ove aktivnosti uskladene su s UNICEF-ovim MZPSP smjernicama, principom ,Do No Harm®,
Konvencijom o pravima djeteta, nacionalnim prioritetima u oblasti smanjenja rizika od

katastrofa (DRR) i savremenim principima trauma-informirane prakse.

FAZA 1l istovremeno podrZava procese deinstitucionalizacije i jacanja porodi¢no usmjerene
zastite djece kroz razvoj kompetencija profesionalaca i unapredenje institucionalnih odgovora.

Polazedi od nalaza FAZE | i preporuka oblikovanih tokom medufaze, FAZA Il predstavlja direktan
odgovor na identificirane potrebe sistema zastite djece u Bosni i Hercegovini.

U tom kontekstu razvijen je strukturirani edukacijski program usmjeren na:

jacanje prakti¢nih kompetencija profesionalaca

razvoj profesionalnih kompetencija,

unapredenje razvojno osjetljivih intervencija,

jacanje koordiniranog medusektorskog odgovora,

osiguravanje pravovremene, sigurne i kvalitetne podrske djeci, mladima i porodicama.

Prvi implementacijski segment FAZE Il realiziran je kroz specijaliziranu obuku , Podrska djeci i
mladima tokom i nakon krize“, usmjerenu na razvoj osnovnih kompetencija za pruzanje
mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske u kriznim situacijama.

Drugi implementacijski segment FAZE I, koji je predmet ovog izvjestaja, realiziran je kroz
specijaliziranu obuku , Trauma-informirani i razvojno osjetljivi pristupi“. Ova obuka predstavlja
logi¢an nastavak prethodnog edukacijskog segmenta i usmjerena je na produbljivanje
razumijevanja neurobioloskih i razvojnih posljedica traume, razvoj trauma-informiranih
kompetencija i unapredenje profesionalne prakse kroz primjenu razvojno osjetljivih
intervencija u radu s djecom, mladima i njihovim porodicama.
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2.  Metodologija FAZE I

FAZA 1l projekta ,,Misli na dijete — Zajedno za mentalno zdravlje svakog djeteta” zasniva se na
integrativnom pristupu koji povezuje savremena naucna saznanja, prakticne profesionalne
vjestine i refleksivno ulenje s ciliem jalanja kapaciteta strucnjaka za pruZanje
mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP) djeci, mladima i njihovim porodicama.
Metodologija programa uskladena je s UNICEF-ovim MZPSP smjernicama, principima trauma-
informirane i razvojno osjetljive prakse, Konvencijom o pravima djeteta te principom ,,Do No
Harm”.

Drugi edukacijski segment FAZE Il bio je usmjeren na razvoj trauma-informiranih i razvojno
osjetljivih kompetencija stru¢njaka, polazedi od razumijevanja da kvalitet podrske djeci zavisi
od sposobnosti profesionalaca da prepoznaju posljedice traumatskih iskustava, razumiju njihov
uticaj na razvoj te planiraju sigurne, razvojno primjerene i na dijete usmjerene intervencije.

A Mislina dijete: Zajedno za

Law mentalno zdravlie svakog dieteta u suradnji saresornim

B

115 strucnjakinja i struénjaka
iz cijele BiH pohadalo je obuku
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2.1. Struktura i trajanje obuke: “Trauma-informirani i razvojno osjetljivi
pristupi”

Program edukacije razvijen je na osnovu nalaza FAZE | projekta, preporuka ucesnika prethodne
specijalizirane obuke, savremenih spoznaja iz razvojne psihologije, neurobiologije traume i
teorije privrzenosti, kao i medunarodnih smjernica u podruéju mentalnog zdravlja i
psihosocijalne podrske (MHPSS).

Program je strukturiran kroz pet medusobno povezanih modula. Moduli prate logi¢an razvojni
slijed — od razumijevanja neurobioloskih i razvojnih posljedica traume do integracije trauma-
informiranih principa u svakodnevni profesionalni rad.

Modul 1: Razumijevanje traume kod djece i mladih — neurobioloska i razvojna
perspektiva

Modul 2: Trauma-informirani pristup u praksi —sigurnost, povjerenje i odnos kao temelj
podrske

Modul 3: Regulacija i ko-regulacija u radu s djecom — kako odnos uti¢e na emocionalnu
i tjelesnu regulaciju

Modul 4: Razvojno osjetljiv pristup kroz prizmu traume — razumijevanje razvojnih
potreba djece razli¢itih uzrasta

Modul 5: Integracija trauma-informiranog pristupa u radu i sistemu — struc¢njak kao alat:
odnos, granice i refleksivna praksa

Obuka je realizirana kroz dva edukacijska ciklusa primjenom kombinacije interaktivnih
predavanja, rada u malim grupama, analize studija slucaja, prakti¢nih i iskustvenih vjezbi te
refleksivnih diskusija i razmjene profesionalnih iskustava.

Poseban metodoloski segment predstavljala je refleksivna supervizija, koja je ucesnicima
omogudila povezivanje teorijskih sadrzaja s profesionalnom praksom, analizu konkretnih
sluéajeva i razvoj trauma-informiranog nacina razmisljanja i djelovanja.
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traume intervencije
praksu
Refleksivna

Grafikon 3. Logika modula

Ukupno trajanje obuke po ciklusu iznosilo je 40 sati edukacije i 10 sati refleksivne supervizije,
¢ime je osiguran kontinuitet uéenja, razvoj prakti¢nih kompetencija i integracija stec¢enih znanja
u profesionalni rad.

Specijalizirana obuka realizirana je u periodu 23. aprila — 25. juna 2026. godine, kroz dva
edukacijska ciklusa (Grupa 1 i Grupa 2), sa ukupno deset realiziranih modula.

Svi edukacijski materijali, prezentacije i dodatni stru¢ni resursi bili su dostupni ucesnicima
putem online platforme BHIDAPA, ¢ime je osigurana kontinuirana podrska procesu ucenja i
primjeni steCenih znanja u profesionalnoj praksi.

2.2. Ciljna grupa

Specijalizirana obuka bila je namijenjena stru¢njacima iz sistema socijalne zastite, zdravstva i
odgojno-obrazovnog sektora koji u okviru svojih profesionalnih uloga pruZaju
mentalnozdravstvenu i psihosocijalnu podrsku (MZPSP) djeci, mladima i njihovim porodicama.

Multisektorski sastav ulesnika omogucio je razmjenu profesionalnih iskustava, razvoj
zajednickog razumijevanja trauma-informiranih i razvojno osjetljivih pristupa te jacCanje
saradnje izmedu sistema ukljuéenih u zastitu djece.

U okviru dva edukacijska ciklusa program je obuhvatio stru¢njake iz:
- sistema socijalne zastite (50,3%),
- odgojno-obrazovnog sektora (31,0%),
- zdravstvenog sektora (17,7%),
- organizacija civilnog drustva (1,0%).
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Program je istovremeno povezao dva nivoa mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske
(MZPSP):

1) Nespecijalizirana (nivo 1) podrska: stru¢ni i drugi profesionalci (nastavnici,
pedagozi, socijalni radnici, zdravstveni radnici, omladinski radnici, savjetnici na
linijama pomodi i drugi) koji nisu specijalisti za mentalno zdravlje, ali u okviru svojih
profesionalnih uloga pruzaju strukturiranu psihosocijalnu podrsku djeci, mladima i
porodicama u skladu sa MZPSP principima.

2) Specijalizirane (nivo 2) MZPSP usluge: psiholozi, psihijatri, psihoterapeuti i drugi
struCnjaci te specijalizirane ustanove i sluzbe koje pruZaju psiholosku,
psihoterapijsku i psihijatrijsku podrsku djeci, mladima i njihovim porodicama.

A Misiina dijete: Zajedno za
.il mentalno zdravlje svakog djeteta

u suradnji saresornim
uBiH

E

Interdisciplinarna saradnja
kao kljuc kvalitetne podrske

Socijalni sektor
Odgojno-obrazovni sektor

Zdravstveni sektor
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Slika 4. Sektori ukljuceni u obuku

Povezivanjem ova dva nivoa podrske edukacija je doprinijela razvoju zajedni¢kog trauma-
informiranog jezika medu strucnjacima razlicitih sektora, boljem razumijevanju profesionalnih
uloga i unapredenju koordinacije u pruzanju razvojno osjetljive podrske djeci i porodicama.

Na taj nacin dodatno su ojacani medusektorska saradnja, koordinacija izmedu institucija i
kontinuitet mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske djeci i mladima.
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2.3. Metode rada

u suradnji saresornim
ministarstvima u BiH

Specijalizirana obuka realizirana je primjenom interaktivne metodologije koja objedinjuje
savremena naucna saznanja, iskustveno ucenje i refleksivnu profesionalnu praksu. Metode
rada osmisljene su s ciljem razvoja trauma-informiranih kompetencija i njihove neposredne
primjene u svakodnevnom radu s djecom, mladima i porodicama.

Program je ukljucivao osam medusobno povezanih nastavnih jedinica koje su kombinovale
teorijska predavanja, analizu studija slucaja, prakti¢ne i iskustvene vjeibe, grupni rad,
refleksivne diskusije i superviziju.

8. post-
tgst —>1. pre-test
evaluacija
f horijska
[ tematska
supervizijski predavan]
rad 5
g 3.
refleksivna !skust\{evene
diskusija i prakti¢ne
)‘ %’eibe
5.analiza 4. rade u
slu¢ajeva malim
iz prakse grupama

Grafikon 4. Interaktivne jedinice obuke
Ovakav metodoloski pristup omogucio je:

1. povezivanje savremenih teorijskih spoznaja o traumi s profesionalnom praksom,

2. razvoj trauma-informiranih i razvojno osjetljivih profesionalnih kompetencija,

3. jacanje refleksivnog kapaciteta profesionalaca i razumijevanja vlastite uloge u procesu
oporavka djeteta,

4. razvoj zajednickog profesionalnog jezika medu stru¢njacima razlicitih sektora,

5. unapredenje primjene stecenih znanja kroz analizu slucajeva, iskustveno ucenje i
refleksivnu superviziju.

Svi edukacijski materijali bili su dostupni putem elektronske biblioteke BHIDAPA, ¢ime je
ucesnicima omogucena kontinuirana dostupnost stru¢nih resursa i podrska daljnjem

profesionalnom razvoju.
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2.4. Opsti cilj obuke

Opsti cilj obuke bio je osnaZziti stru¢njake da razviju trauma-informirani i razvojno osjetljiv

u suradnji saresornim
ministarstvima u BiH

pristup u radu s djecom, mladima i porodicama kroz bolje razumijevanje neurobioloskih,
emocionalnih i razvojnih posljedica traumatskih iskustava te primjenu sigurnih, etickih i
razvojno primjerenih intervencija u okviru mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske
(MZPSP).

Posebni ciljevi obuke bili su da ucesnici:

unaprijede razumijevanje uticaja traumatskih iskustava na razvoj djece i mladih;

- razviju kompetencije za primjenu trauma-informiranih i razvojno osjetljivih pristupa u
profesionalnoj praksi;

- osnaze vjeStine planiranja sigurnih, eti¢kih i razvojno primjerenih intervencija;

- unaprijede refleksivne kompetencije i profesionalnu otpornost kroz supervizijski rad;

- ojacaju medusektorsku saradnju i razviju zajednicki pristup u pruzanju MZPSP podrske.

Poseban naglasak stavljen je na razvoj koordiniranog, etickog i na dijete usmjerenog sistema
podrske kroz jaCanje saradnje izmedu obrazovnog, zdravstvenog, socijalnog i pravosudnog
sektora.
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2.5. Tematski okvir obuke

Tematski okvir specijalizirane obuke osmisljen je tako da ucesnicima omoguéi postupno
usvajanje znanja i razvoj profesionalnih kompetencija kroz logi¢an slijed sadrzaja — od
razumijevanja uticaja traumatskih iskustava na razvoj djeteta do primjene trauma-informiranih
i razvojno osjetljivih pristupa u svakodnevnoj profesionalnoj praksi.

Program je obuhvatio klju¢ne oblasti koje uklju¢uju razumijevanje neurobioloskih i razvojnih
posljedica traume, izgradnju sigurnosti i odnosa povjerenja, razvoj vjestina regulacije i ko-
regulacije, prepoznavanje razvojnih potreba djece razliCitih uzrasta te integraciju trauma-
informiranih principa u rad stru¢njaka i funkcionisanje sistema.

Na ovaj nacin edukacija je ulesnicima omogudila da steCena teorijska znanja poveiu s
prakti¢nim iskustvima te ih primijene u planiranju razvojno primjerenih intervencija usmjerenih
na potrebe djece, mladih i njihovih porodica.

Tematski okvir obuke prikazuje povezanost modula, refleksivne supervizije i profesionalne
diskusije u razvoju MZPSP kompetencija.
4 N 4 N 4 N\
* Modul 1: e Modul 2: * Modul 3:
Razumijevanje Sigurnost i Regulacija i
traume (MZPSP odnos koregulacija
i eticki okvir) [ —
, ~
4 ) N 4 N\ 4 N
* Modul 4: e Modul 5: * Refleksivna
Razvojno Integracija u supervizija i
osjetljive profesionalnu diskusija
intervencije  +—* praksuisistem
g

Slika 5. Tematski okvir modula
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2.6. Dinamika rada

Specijalizirana obuka realizirana je kroz pet medusobno povezanih tematskih modula u okviru
dva edukacijska ciklusa. Svaki modul kombinovao je teorijska predavanja, prakti¢ne vjezbe,
analizu studija slucaja, grupni rad i refleksivnu superviziju, omogucavajuci ucesnicima
postepeno razvijanje trauma-informiranih i razvojno osjetljivih profesionalnih kompetencija.

Ukupno trajanje programa po ciklusu iznosilo je 40 sati edukacije i 10 sati refleksivne
supervizije, ¢ime je osiguran kontinuitet ucenja, povezivanje teorijskih sadrzaja s
profesionalnom praksom i razvoj refleksivnih kompetencija stru¢njaka.

All
o Uyodni round o Bazumieti razliky ianedu izlozenosti
o Proviera potemea znania o temi modula: traum), traumarskih reakeia |
Razumijevanje poremeéaja pavezanih s traumom
Modull.  traume kod o Tepretski die o Razyiti razumilevanie Koz
djece i mladih o Vie#be; Rad u malim grupama neurebielosky i razveinu perspektivi
61 - Grshitzarod) © Prepoznati uticai traume na emagiie, 9-15:00h
23.04.2026. i i o i sty panasinjg, odnase | rzyol a3
razvojna mgmlnowmmm‘ o Razlikovati ponaganie kag problem od
o perspektiva - diskusifa) ponasania kao komunikaglie patrebe:
28.05.2026. 4 jskustva do o Proviera usvelenod znania iviesting - o Prepognati adaptivne trauma-odgovore
ytigaia na PostTest o Uvaiti faktore rizika i zastise (porodica,
razvoj o Zayrini round kontekss)
o Reflekslyna grupna supervizija o [atati trauma-

informiran,
o Superyizija 13:30-15:00

Razumjeti principe trauma-nformirangg.
pristuRa.
° Wmsmmu
factor
Prepoznati retramaliziraiuée prakss
ladati relasiiske viesting
Razumicti vlogw reditelja/slsshnilss, u
apotavky dieteta.
Primijeniti trauma-informirani peistup
Superyizija 13:30-15:00

Modul 2. Trauma-
informirani

G1 pristup u praksi
30.04.2026. .

9-15:00h
Si 8sati

2 povierenjeiodnos
04.06.2026. kao temelj podrike

coec o

o000

Viezbe: Rad u mali (proktican,

Regulacija i ko- rad) o Ralikoyati samoregulaciiu i ko-
regulacija uradu o Radu yelikol grupi (razmiend iskustya iz malth regulagiiv
Modul3. s djecom i mtmlmmmamaw o Raaviti kapacitet ssruéniaka kag.
mladima o Proviera usvojenog znani@ iviesting - PostTest regulators 9-15:00h
- o Zayrsniround o Primijeniti razyeine prilagedens. 8sati
Kako odnos utite o Refleksivna grupna superviziia regulaciie.
07.05.2026. 13 emocionalnu | o Ragumieti osnovnu logiky faznih
Gz Uelesnuregulacju trauma-fokusiranih pristupa (TF-
CBT) i niibovy relevantnost za
pResdvze podrsku | upuivanie
o Iatati sigurny s diecom
o Superyizila 13:30-15:00
o Uyodni round o Razumieti utical traume kroz.
o Proviera pocetnog PriTe razyoing faze
o Teoretskidio, ° razvolng specifiéne
Razvojno osjetljiv o Vigzhe: Rad u malim grupama (poaktidan, reakgiie
pristup kroz rad) o Raglikoyati rmavoina i trauma-
Modul 4.  Prizmu traume o Raduvelikol grup] (razmiena iskustua iz uvietovana
- maliharupa novi wyids, pitanja. diskusiia) o Prepognati kognitivne disterzils, 9-15:00h
61 Kako trauma o Pooyera usvoiencg ananja 1vigsting - Fostlest (lsrivnia. stam, nepovierenie) 8sati
14052026, izgleda u raziditim o Zayrsniround o Ragumieti znadenie traumatskog.
razvojnim fazama o Refleksiyng, grupna superviziia iskustyaza dijete
@ o Drlegndi T
18.06.2026. VA,
o latati razvel identitelai i
o Superviziia 13:30-15:00

Al
o Uypdni round ©  Razumieti ulogu struénjaka u
o Bumk DSl iNIoL Gk Pt ceip
G © Razyiti siguran i stabilan adnos s
Integracija o Vigzhe: Rad u malim grupama (peaktidan, dictetom
trauma- . xz)u ; ) o Prepognati uticai profesionalnib.
. o ot S p res sl S e
2152026, . o Zariiround o Ralikoyatinivoe.
Stulnjakkaoalat: o Refleksiyna grupna superviziia upugivania
& ’&mmm;u. © Prociieniti sigurnost i granice.
2802026, " © mm
i
o Ragyiti refleksivau
o Iptegrirat trauma
prisup u syakadnewni rad MZPSP
o Superyizija 13:30-15:00
Tabela 1. Dinamika modula i tema - Ukupno: 40 sati specijalizirane obuke (10 sati refleksivne
supervizije)
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2.7. Evaluacijski okvir

Efekti specijalizirane obuke procijenjeni su primjenom kombinovanog evaluacijskog pristupa
koji je omogucio pracenje promjena u znanju, profesionalnim kompetencijama i percepciji
primjenjivosti trauma-informiranih i razvojno osjetljivih pristupa u svakodnevnom radu.

Evaluacija je obuhvatila:

- pretest i posttest upitnike za procjenu promjene nivoa znanja,

- kvantitativnu procjenu zadovoljstva sadrzajem, organizacijom i metodologijom obuke,

- kvalitativnu analizu otvorenih odgovora ucesnika o profesionalnim iskustvima i
mogucénostima primjene steCenih znanja.

Ovakav evaluacijski pristup omogucio je sveobuhvatno sagledavanje efekata edukacije,
ukljuéujudi razvoj trauma-informiranih kompetencija, profesionalne sigurnosti, refleksivnog
kapaciteta i spremnosti za primjenu razvojno osjetljivih intervencija u radu s djecom, mladima
i porodicama.

Metodologija FAZE 1l u potpunosti je uskladena sa principima mentalnozdravstvene i
psihosocijalne podrske (MZPSP), ukljucujudi:

princip ,,Do No Harm”,

participaciju djece i mladih,

jacanje lokalnih kapaciteta,

interdisciplinarnu i medusektorsku saradnju,

prevenciju, ranu intervenciju i kontinuitet podrske,

principe trauma-informirane i razvojno osjetljive prakse.

Program je realiziran u skladu s Konvencijom o pravima djeteta, UNICEF-ovim MZPSP
smjernicama, Sarajevskom deklaracijom te principima zastite privatnosti i povjerljivosti
podataka.

2.8. Eticki aspekti evaluacije

Evaluacija je provedena u skladu s vazec¢im etickim standardima za istraZivanja i evaluaciju
edukacijskih programa, uz puno postivanje prava ucesnika i zastitu njihovih podataka.

Tokom evaluacijskog procesa osigurani su:

= informirani pristanak svih ucesnika,

= jasno definisana svrha evaluacije i prava ucesnika,
= zaStita privatnosti i povjerljivosti podataka,

= primjena principa ,,Do No Harm*,

; Sufinancira unicef & 16
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= odgovorno koristenje i anonimizacija svih prikupljenih podataka.

Svi podaci prikupljani su i obradivani u anonimiziranom obliku koriStenjem alata Google
Forms i Zoom Poll, ¢ime je osigurana pouzdanost podataka, zastita identiteta ucesnika i
uskladenost sa standardima etickog postupanija.
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3.  Analiza podataka

Analiza podataka provedena je kroz dvije medusobno povezane komponente:

1. Kvalitativna analiza primjenom tematske analize otvorenih odgovora ucesnika, s ciljem
identifikacije dominantnih obrazaca, iskustava i profesionalnih promjena nastalih
tokom edukacije.

2. Kvantitativna analiza koriStenjem deskriptivne statistike radi prikaza promjena u
rezultatima pretest i posttest mjerenja, procjene zadovoljstva ucesnika te analize
trendova relevantnih za razvoj trauma-informiranih kompetencija u okviru MZPSP
sistema.

Integracijom kvalitativnih i kvantitativnih nalaza omogucéeno je sveobuhvatno razumijevanje
efekata edukacije, identifikacija podrucja najveceg profesionalnog napretka te prepoznavanje
dobrih praksi koje predstavljaju osnovu za daljnji razvoj projektnih aktivnosti.

3.1. Procjena efekata edukacije kroz komparaciju pretest i posttest
rezultata

Efekti specijalizirane obuke procijenjeni su komparacijom rezultata pretest i posttest mjerenja
za svih pet tematskih modula realiziranih u oba edukacijska ciklusa.

Rezultati pokazuju konzistentan i znacajan porast nivoa znanja kroz sve module, potvrdujudi
efikasnost edukacijskog modela zasnovanog na progresivnom ucenju, refleksivnoj superviziji i
kontinuiranom povezivanju teorijskih sadrzaja sa profesionalnom praksom.

Pocetni nivo znanja uc€esnika kretao se u rasponu od priblizno 44% do 52%, dok su rezultati
ostvareni nakon zavrsetka edukacije iznosili izmedu 86% i 89%. Ukupan porast nivoa znanja
iznosio je priblizno 40%, Sto ukazuje na znacajan edukacijski efekat programa.

Posebno znacajan napredak ostvaren je u razumijevanju neurobioloskih posljedica traume,
razvojno osjetljivih intervencija te primjene regulacije i ko-regulacije u radu s djecom i
porodicama.

Modul 1. Razumijevanje traume kod djece i mladih — neurobioloska i razvojna perspektiva

PRE: 46% — POST: 82%

Rezultati pokazuju najveéi napredak u razumijevanju neurobioloskih osnova traume i njenog
uticaja na cjelokupni razvoj djeteta. Ulesnici su razvili bolje razumijevanje povezanosti
traumatskih iskustava, razvoja nervnog sistema i ponaSanja djece, Sto predstavlja osnovu
trauma-informiranog pristupa.
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Modul 2. Trauma-informirani pristup u praksi— sigurnost, povjerenje i odnos kao temelj podrske

PRE: 48% —> POST: 88%

Ucesnici su unaprijedili razumijevanje principa sigurnosti, povjerenja i odnosa kao temeljnih
elemenata oporavka djece i mladih nakon traumatskih iskustava te razvili veci osjecaj
profesionalne sigurnosti u planiranju intervencija.

Modul 3. Regulacija i ko-regulacija u radu s djecom

PRE: 52% —> POST: 89%

Ostvaren je napredak u razumijevanju procesa emocionalne regulacije i ko-regulacije te njihove
primjene u svakodnevnom radu s djecom, mladima i porodicama. U&esnici su posebno isticali
primjenjivost ovih sadrzaja u obrazovnom, zdravstvenom i socijalnom sektoru.

Modul 4. Razvojno osjetljiv pristup kroz prizmu traume

PRE: 44% — POST: 86%

Ovaj modul ostvario je jedan od najvecih profesionalnih pomaka tokom edukacije. Uéesnici su
razvili dublje razumijevanje nacina na koji se posljedice traume manifestuju u razli¢itim
razvojnim fazama te kako planirati razvojno primjerene i trauma-informirane intervencije.

Modul 5. Integracija trauma-informiranog pristupa u radu i sistemu

PRE: 50% —> POST: 88%

Rezultati potvrduju unapredenje kompetencija za integraciju trauma-informiranog pristupa u
svakodnevni profesionalni rad, uklju¢ujuci razvoj refleksivne prakse, profesionalnih granica,
medusektorske saradnje i organizacijske kulture usmjerene na sigurnost djeteta.

3.1.2. Ukupni efekti specijalizirane obuke (oba ciklusa, svi moduli)

Komparativna analiza pretest i posttest rezultata pokazuje konzistentan i znacajan porast nivoa
znanja ucesnika u oba ciklusa edukacije. Prikazani podaci potvrduju kontinuirani profesionalni
napredak kroz svih pet tematskih cjelina, uz posebno izrazen efekat u modulima usmjerenim
na razvoj trauma-informiranih kompetencija i njihovu primjenu u profesionalnoj praksi.
(Grafikon 5).
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Komparacija pretest i posttest rezultata po modulima (G1 i G2)
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Tacni odgovori (%)
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Grafikon 5. Komparacija pretest i posttest rezultata po modulima (agregirani podaci)

Napomena:

Prikazane vrijednosti predstavljaju agregirane rezultate pretest i posttest mjerenja za oba
ciklusa edukacije (Grupa 1 i Grupa 2). U svim modulima evidentan je izrazen i konzistentan
porast nivoa znanja, Sto potvrduje visok edukacijski efekat programa i njegov znacajan doprinos
razvoju trauma-informiranih i razvojno osjetljivin kompetencija stru¢njaka iz obrazovnog,
zdravstvenog i sistema socijalne zastite.

Najvedi porast znanja zabiljezen je u:

e Modulu 1 — Razumijevanje traume kod djece i mladih — neurobiolo3ka i razvojna
perspektiva, i
e Modulu 4 — Razvojno osjetljiv pristup kroz prizmu traume.

Ovi rezultati potvrduju da su ucesnici tokom edukacije ostvarili znacajan profesionalni pomak
u razumijevanju neurobioloskih osnova traume, razvojnih posljedica traumatskih iskustava i
nacina na koji se trauma manifestira kroz razlicite razvojne faze djeteta.

Visok nivo usvojenih znanja ostvaren je i u:

e Modulu 2 = Trauma-informirani pristup u praksi, gdje su ucesnici razvili bolje
razumijevanje sigurnosti, povjerenja i odnosa kao temelja oporavka,

e Modulu 3 — Regulacija i ko-regulacija, koji je doprinio razvoju prakti¢nih kompetencija
za podrsku emocionalnoj i tjelesnoj regulaciji djece i mladih,
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e Modulu 5 - Integracija trauma-informiranog pristupa u radu i sistemu, kroz jacanje
refleksivne prakse, profesionalnih granica i medusektorske saradnje.

Ukupno posmatrano, rezultati ukazuju na prosje¢no povecéanje nivoa znanja i profesionalnih
kompetencija od priblizno 40%, Sto potvrduje da je edukacija ostvarila snazan efekat na jacanje
profesionalnih kapaciteta ucesnika.

Pored povecanja teorijskih znanja, ucesnici su razvili dublje razumijevanje ponasanja djece kroz
prizmu traumatskih iskustava, prepoznajuc¢i da brojni emocionalni, bihevioralni i relacijski
obrasci predstavljaju posljedice trauma, a ne isklju¢ivo probleme u ponasSanju. Poseban
doprinos edukacije ogleda se u jacanju kompetencija za primjenu principa regulacije i ko-
regulacije, planiranje razvojno primjerenih intervencija te izgradnju sigurnih i podrzavajudih
odnosa s djecom, mladima i njihovim porodicama.

Ukupno posmatrano, rezultati ukazuju da edukacija doprinosi:

prelasku sa teorijskog razumijevanja na trauma-informiranu i razvojno osjetljivu

profesionalnu praksu;

- jacanju sigurnosti i kompetentnosti stru¢njaka u radu s djecom, mladima i njihovim
porodicama;

- razvoju refleksivne profesionalne prakse i unapredenju medusektorske saradnje;

- unapredenju sposobnosti prepoznavanja posljedica traume i planiranja razvojno
primjerenih intervencija;

- jacanju kvaliteta mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP) u skladu s
principima trauma-informiranog pristupa.
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3.2. Kvantitativna i kvalitativna analiza edukacije

Specijalizirana obuka , Trauma-informirani i razvojno osjetljivi pristupi” realizirana je kroz dva
edukacijska ciklusa u skladu s principima mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske
(MZPSP), UNICEF-ovim smjernicama te savremenim principima trauma-informirane i razvojno
osjetljive prakse.

Obuka je provedena kroz pet medusobno povezanih tematskih modula po ciklusu, koji su
ucesnicima omogucili postupno usvajanje znanja — od razumijevanja neurobioloskih i razvojnih
posljedica traume, preko primjene trauma-informiranog pristupa i razvoja vjestina regulacije i
ko-regulacije, do integracije razvojno osjetljivih intervencija u svakodnevni profesionalni rad.

Svaki edukacijski ciklus obuhvatio je 40 sati direktne edukacije i 10 sati refleksivne supervizije,
¢ime je osiguran kontinuitet uenja, povezivanje teorijskih sadrZaja s profesionalnom praksom
te razvoj refleksivnih kompetencija strucnjaka u radu s djecom, mladima i njihovim
porodicama.

Kombinacijom kvantitativnih i kvalitativnih pokazatelja procijenjeni su efekti edukacije na nivo
usvojenih znanja, razvoj trauma-informiranih profesionalnih kompetencija, zadovoljstvo
ucesnika te moguénosti primjene stecenih znanja u svakodnevnom radu. Poseban fokus analize
bio je na promjenama u razumijevanju uticaja traume na razvoj djeteta, prepoznavanju
ponasanja kao mogucih posljedica traumatskih iskustava te primjeni principa sigurnosti,
regulacije, ko-regulacije i razvojno osjetljivih intervencija u okviru MZPSP sistema.
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3.2.1. Ucesnici i obuhvat edukacije

Ucesnici su dolazili iz razli¢itih lokalnih zajednica Sirom Federacije Bosne i Hercegovine,
Republike Srpske i Brcko Distrikta, ¢ime je osigurana Siroka teritorijalna pokrivenost programa
i zastupljenost stru€njaka iz razlicitih sistema ukljucenih u zastitu djece, mladih i porodica.

Ovakva struktura ucesnika omogudila je razmjenu iskustava izmedu profesionalaca razlicitih
profila, jacanje medusektorske saradnje i razvoj zajednickog trauma-informiranog pristupa u
pruzanju mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP). Posebna vrijednost edukacije
ogleda se u povezivanju struc¢njaka koji u svakodnevnom radu imaju razlic¢ite profesionalne
uloge, ali zajedni¢ku odgovornost za prepoznavanje posljedica traumatskih iskustava i pruzanje
razvojno osjetljive podrske djeci i njihovim porodicama.

Program edukacije obuhvatio je struénjake sa teritorije cijele Bosne i Hercegovine, ukljucujudi:

- Federaciju Bosne i Hercegovine (svih 10 kantona/Zupanija),
- Republiku Srpsku,
- Br¢ko Distrikt Bosne i Hercegovine.

Takva teritorijalna pokrivenost omogucila je prenos savremenih trauma-informiranih znanja i
razvoj profesionalnih kompetencija u svim dijelovima Bosne i Hercegovine, ¢ime se jacaju
lokalni kapaciteti za pruzanje kvalitetne mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske djeci,
mladima i porodicama.

iz cijele BiH pohadalo je obuku

115 struénjakinja i struénjaka ‘&g‘%&#.&ﬁ*‘

Siroka teritorijalna zastupljenost u€esnika dodatno doprinosi odrZivosti programa i njegovom
potencijalu za sistemski uticaj na unapredenje profesionalne prakse, razvoj zajednickog
trauma-informiranog jezika medu strucnjacima razlicitih sektora te izgradnju koordiniranog i
razvojno osjetljivog sistema podrske djeci i mladima na podrucju cijele Bosne i Hercegovine.
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3.2.2. Uskladenost planiranih i realiziranih aktivnosti

Tokom realizacije specijalizirane obuke ,Trauma-informirani i razvojno osjetljivi pristupi, 115
ucesnika aktivno je ucestvovalo u edukacijskom programu, Sto predstavlja osnov za analizu
efekata programa.

Struktura aktivnih ucesnika pokazuje dominantnu zastupljenost stru¢njaka iz sistema socijalne
zastite (51%), Sto je u skladu s njihovom kljuénom ulogom u pruzanju podrske djeci, mladima i
porodicama te koordinaciji mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP).

Znacajno ucescée ostvarili su i stru¢njaci iz odgojno-obrazovnog sektora (31%), koji imaju vaznu
ulogu u ranom prepoznavanju posljedica traumatskih iskustava i pruzanju razvojno osjetljive
podrske djeci i mladima. Zdravstveni sektor bio je zastupljen sa 20 ucesnika (17%), ¢ime je
osiguran  vazan doprinos interdisciplinarnom  razumijevanju  neurobioloskih i
mentalnozdravstvenih aspekata traume. Predstavnici organizacija civilnog drustva Cinili su 2
ucesnika (1%).

Od ukupno 115 aktivnih ucesnika, njih 87 uspjesno je zavrsilo program ostvarivsi prisustvo na
najmanje 80% edukacije, ¢ime su stekli pravo na izdavanje certifikata. Ovaj rezultat potvrduje
visok nivo motivacije ucesnika, relevantnost sadrZaja programa i izrazenu potrebu za
kontinuiranim stru¢nim usavrSavanjem u podrucju trauma-informiranih i razvojno osjetljivih
pristupa u radu s djecom, mladima i njihovim porodicama.

Distribucija ucesnika potvrduje snaznu uklju¢enost kljuénih sistema koji svakodnevno rade s
djecom i mladima te predstavlja ¢vrstu osnovu za razvoj koordiniranog, trauma-informiranog i
razvojno osjetljivog sistema mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrSke u Bosni i
Hercegovini.

Ukupno gledano, struktura ucesnika potvrduje da je program uspjeSno okupio strucnjake
kljuénih sistema ukljuc¢enih u zastitu djece i mladih. Istovremeno, rezultati ukazuju na potrebu
za vec¢im ukljucivanjem pravosudnog i civilnog sektora u buduce cikluse, kako bi se dodatno
osnazio koordinirani, trauma-informirani i razvojno osjetljivi pristup mentalnozdravstvenoj i

psihosocijalnoj podrsci u Bosni i Hercegovini.
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3.2.2.1. Tredi ciklus obuke

U trecem ciklusu specijalizirane obuke aktivno je ucestvovao 51 strucnjak iz razlicitih sistema
zastite djece. Time je ostvaren planirani obuhvat od 50 uc¢esnika po ciklusu. Od ukupnog broja
aktivnih ucesnika, 38 je uspjeSno zavrSilo program ostvarivsi prisustvo na najmanje 80%
edukacije, ¢ime su stekli pravo na izdavanje certifikata.

Struktura ucesnika odraZava multisektorski karakter programa:

= 56,9% iz sistema socijalne zastite,
= 27,5% iz odgojno-obrazovnog sektora,
= 15,7% iz zdravstvenog sektora

Ovakva raspodjela ukazuje na dobru zastupljenost klju¢nih sistema ukljucenih u zastitu djece i
stvara pretpostavke za razvoj zajednickog trauma-informiranog i razvojno osjetljivog pristupa
u radu s djecom, mladima i njihovim porodicama.

3.2.2.2. Cetuvrti ciklus obuke

U Cetvrtom ciklusu specijalizirane obuke aktivno su uéestvovala 64 stru¢njaka, ¢cime je planirani
broj uCesnika premasen za 28%. Od ukupnog broja aktivnih ucesnika, 49 je uspjesno zavrsilo
program ostvarivsi prisustvo na najmanje 80% edukacije i steklo pravo na izdavanje certifikata.

Struktura ucesnika pokazuje nastavak snazne multisektorske zastupljenosti. Najvedi broj
ucesnika dolazio je iz sistema socijalne zastite, zatim iz odgojno-obrazovnog i zdravstvenog
sektora, dok su u ¢etvrtom ciklusu ucestvovala i dva predstavnika organizacija civilnog drustva,
¢ime je dodatno ojacana medusektorska saradnja i razmjena iskustava.

Vece ulesce strucnjaka iz zdravstvenog sektora i ukljucivanje predstavnika organizacija civilnog
drustva dodatno su doprinijeli medusektorskoj razmjeni iskustava i ja¢anju koordiniranog
pristupa u pruZzanju mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske djeci, mladima i njihovim
porodicama.
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3.3. Evaluacija specijalizirane obuke

Evaluacija specijalizirane obuke provedena je s ciljem procjene njene relevantnosti, kvaliteta i
efekata na razvoj trauma-informiranih i razvojno osjetljivih profesionalnih kompetencija
ucesnika. Poseban fokus bio je na procjeni usvojenih znanja, mogucnosti njihove primjene u
svakodnevnom radu te percepciji profesionalne sigurnosti u radu s djecom, mladima i njihovim
porodicama.

Koristen je kombinovani evaluacijski pristup koji je obuhvatio kvantitativne i kvalitativne
metode, kako bi se dobila sveobuhvatna slika o uticaju edukacije na znanje, profesionalnu
praksu i iskustva ucesnika.

Kvantitativni dio evaluacije obuhvatio je:

e pretestiposttest upitnike za mjerenje promjene nivoa znanja
e procjenu zadovoljstva ucesnika sadrzajem, organizacijom i metodologijom obuke.

Kvalitativni dio evaluacije obuhvatio je:

e otvorena pitanja o iskustvu edukacije

e percepciju relevantnosti edukacijskih sadrzaja

o identifikaciju profesionalno najznacajnijih tema

o dodatne komentare i preporuke za unapredenje bududih edukacijskih programa.

Anonimna evaluacija omogucila je uesnicima da slobodno izraze svoja iskustva,
profesionalne refleksije i prijedloge, Cime je osigurana visoka pouzdanost i autenti¢nost
prikupljenih podataka.

U oba ciklusa zabiljeZen je visok odziv u€esnika, Sto potvrduje njihov angazman, motivaciju i
interes za kontinuirano stru¢no usavrsavanje u podrucju trauma-informiranih i razvojno
osjetljivih pristupa mentalnozdravstvenoj i psihosocijalnoj podrsci (MZPSP).

Rezultati evaluacije analizirani su integracijom kvantitativnih pokazatelja i kvalitativnih nalaza,
s ciljem procjene ne samo promjene nivoa znanja, vec i razvoja profesionalne sigurnosti,
refleksivne prakse i spremnosti za primjenu trauma-informiranih i razvojno osjetljivih
intervencija u radu s djecom, mladima i njihovim porodicama.
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3.3.1 Tredi ciklus
(67 % sudionika ispunilo anonimnu evaluaciju)

A) Opca procjena evaluacije

Rezultati evaluacije ukazuju na izuzetno visok nivo zadovoljstva ucesnika te snaznu percepciju
korisnosti specijalizirane obuke za njihov svakodnevni profesionalni rad.

Na tvrdnju da su znanja i vjeStine usvojene tokom obuke korisne u radu sada i u buducnosti,
79,4% ucesnika odgovorilo je ,U potpunosti se slazem®, dok je 20,6% navelo odgovor ,Slazem
se”. Nije zabiljeZzen nijedan neutralan niti negativan odgovor, $to potvrduje da su ucesnici
prepoznali visoku prakti¢nu vrijednost edukacije i moguénost neposredne primjene stecenih
znanja i kompetencija u radu s djecom, mladima i njihovim porodicama.

Na tvrdnju da je specijalizirana obuka ispunila njihova ocekivanja, 76,5% ucesnika odgovorilo
je ,U potpunosti se slazem”, dok je 23,5% navelo odgovor ,Slazem se”. Ni kod ovog pokazatelja
nisu zabiljeZeni neutralni niti negativni odgovori, $to potvrduje da su sadrzaj, metodologija rada
i organizacija obuke u potpunosti odgovorili na profesionalne potrebe ucesnika.

Ukupan kvalitet specijalizirane obuke ocijenjen je izrazito visoko. Najvisu ocjenu (5 — odli¢no)
dodijelilo je 97,1% ucesnika, dok je preostalih 2,9% obuku ocijenilo ocjenom 4. Nijedan ucesnik
nije dao ocjenu nizu od 4, Sto potvrduje visok kvalitet edukacijskog programa, struc¢nost
predavaca te relevantnost sadrzaja za profesionalnu praksu.

1. Znanja i vjestine koje ste usvojili u ovoj specijaliziranoj obuci korisna su vam u radu sada i u
buduénosti.
34 odgovora

@ Uopéte se ne slazem

@ Ne slazem se
Nemam misljenje

@ Slazem se

@ Veoma se slazem

2. Specijalizirana obuka je ispunila moja ocekivanja.
34 odgovora

@ Uopéte se ne slazem

@ Ne slazem se
Nemam misljenje

@ Slazem se

@ Veoma se slazem
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3. Vi ocjenjujete ovu specijaliziranu obuku sa ocjenom od 1 do 5 (1 = nezadovoljavajuce; 5 =
odliéno):
34 odgovora

o1
02
3

o5

Ukupno posmatrano, rezultati evaluacije potvrduju da je specijalizirana obuka uspjesno
odgovorila na profesionalne potrebe ucesnika te doprinijela razvoju trauma-informiranih i
razvojno osjetljivih kompetencija za pruzanje mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske
(MZPSP) djeci, mladima i njihovim porodicama.

B) Analiza sadrzaja

Ucesnici su sadrZaj specijalizirane obuke procijenili kao izuzetno kvalitetan, relevantan i
uskladen s njihovim profesionalnim potrebama.

Svrhu i ciljeve obuke 82,4% ucesnika ocijenilo je ocjenom ,Odli¢cno”, a 17,6% ocjenom ,Vrlo
dobro”, pri ¢emu su identiéno ocijenjeni i obim te vrijeme posveéeno pojedinim modulima.
Sadrzaj modula u potpunosti je ispunio profesionalna o¢ekivanja u¢esnika —67,6% u potpunosti
se slaze, dok se 32,4% slaze s ovom tvrdnjom.

1. U kojoj mjeri svrha i ciljevi ijalizirane obuke odg ju vasim profesionalnim potrebama?
34 odgovora

@ Neprihvatijivo
@ Nedovoljno
® Dobro

@ Vrio dobro
@ Odiicno

2. Dali je vrijeme posveceno pojedinoj temi modula bilo zadovoljavaju¢e?
34 odgovora

@ Neprihvatiiivo
@ Nedovoljeno
® Dobro

@ Vrlo dobro
@ Odliéno

3. Moduli su svojim sadrzajem i prezentiranjem ispunili vase profesionalne potrebe.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem

@ Ne slazem se

@ Niti se slazem niti se ne slazem
@ Slazem se

@ U potpunosti se slazem
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4. Vjezbanije prakticnih vjestina u malim grupa je osnazilo vase profesionalne kompetencije.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem

@ Ne slazem se

@ Niti se slazem niti se ne slazem
@ Slazem se

@ U potpunosti se slazem

5. Prostor za supervizijska pitanja osnazila su vas profesionalni rast i razvoj.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem

@ Ne slazem se

@ Niti se slaZem niti se ne slazem
@ slazem se

@ U potpunosti se slazem

Prakticne vjeZzbe, rad u malim grupama i refleksivna supervizija prepoznati su kao kljucni
elementi razvoja profesionalnih kompetencija, pri ¢emu je vise od 94% ucesnika potvrdilo
njihov znacajan doprinos profesionalnom osnazivanju. Takoder, svi ucesnici naveli su da su
sadrzaj edukacije mogli povezati sa svojim profesionalnim iskustvom i primijeniti u
svakodnevnoj praksi.

6. Sadrzaj modula (tematski dio, vjezbe, rad u malim grupa i supervizija) mogli ste povezati sa
vasim li¢nim i profesionalnim iskustvom.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem

@ Ne slazem se

® Niti se slazem niti se ne slazem
@ Slazem se

@ U potpunosti se slazem

Visoko je ocijenjena i kvaliteta edukacijskih materijala —91,2% ucesnika ocijenilo ih je
ocjenom ,,0dli¢no”, a 8,8% ocjenom ,Vrlo dobro®.

7. Kako ocjenjujete kvalitetu prate¢eg materijala i vjezbi (PPP, prakti¢ni primjeri...)?
34 odgovora

@ Nedovoljan
@ Dovoljno
© Dobro

@ Vrlo dobro
@ Odligno

Ukupno posmatrano, rezultati potvrduju da je edukacija bila sadrZajno relevantna, kvalitetno
strukturirana i usmjerena na razvoj konkretnih trauma-informiranih i razvojno osjetljivih
kompetencija u radu s djecom, mladima i njihovim porodicama.
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C) Kvalitativna analiza — relevantnost tema (otvorena pitanja)

Kvalitativna analiza otvorenih odgovora potvrduje izuzetno visoku relevantnost sadrZaja
specijalizirane obuke. Na pitanje o temama koje smatraju nevaznim, gotovo svi u¢esnici naveli
su da nije bilo nijedne teme koju bi izdvojili kao suviSnu ili manje znacajnu.

Dominantni odgovori poput ,Sve teme su bile vazne”, ,Ne postoji nevazna tema”, ,,Sve su teme
medusobno povezane i korisne” te ,Svaka tema doprinosi boljem razumijevanju rada s djecom”
ukazuju da su ucesnici program doZivjeli kao sadrzajno zaokruZzenu i logi¢ki povezanu cjelinu.

Odgovori ucesnika ukazuju da su sve tematske cjeline prepoznate kao relevantne i medusobno
povezane te da zajedno doprinose razvoju trauma-informiranih i razvojno osjetljivih
kompetencija. Detaljan pregled odgovora prikazan je u Aneksu 1.

Percepcija najznacajnijih tema

Kvalitativna analiza odgovora pokazuje da su ulesnici kao profesionalno najznacajnije
prepoznali teme koje im pomazu da bolje razumiju posljedice traumatskih iskustava i
primijene trauma-informirane intervencije u svakodnevnom radu s djecom i mladima.

Najcesée su izdvajali:

razumijevanje traume kod djece i mladih kroz neurobiolosku i razvojnu perspektivu,

regulaciju i ko-regulaciju u radu s djecom,

razvojno osjetljiv pristup kroz prizmu traume,

integraciju trauma-informiranog pristupa u profesionalni rad i sistem podrske.

Znacajan broj ucesnika istaknuo je da nije moguce izdvojiti samo jednu temu, naglasavajuci da
su svi moduli medusobno povezanii da zajedno ¢ine cjelovit trauma-informirani pristup radu s
djecom, mladima i njihovim porodicama.

Otvoreni odgovori pokazuju da su ucesnici posebno vrednovali sadrzaje koji se odnose na
neurobiologiju traume, razvojno osjetljive intervencije, regulaciju i ko-regulaciju, profesionalne
granice, sekundarnu traumatizaciju i refleksivnu superviziju. Detaljan pregled odgovora
prikazan je u Aneksu 2.

Dio odgovora ne otvoreno pitanje: Navedite temu koja je vama licno najvaznija:
»Razumijevanje traume kod djece i mladih — neurobioloska i razvojna perspektiva.”,Regulacija
i ko-requlacija u radu s djecom.”,,Razvojno osjetljiv pristup kroz prizmu traume.”, Struc¢njak kao
alat: odnos, granice i refleksivna praksa.” ,Neurobiologija traume i integracija trauma-
informiranog pristupa u radu.”, Supervizija mi je bila najvaznija.”,,Ne mogu izdvojiti jednu temu
—svi moduli su medusobno povezani i jednako vazni.”, Sve teme.”
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Analiza stavova ucesnika o znacaju interdisciplinarne i medusektorske saradnje u pruzanju
mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrike (MZPSP) djeci i mladima

10. Zajedni¢ke multidisciplinarne i intersektoralne edukacije su neophodne za razumijevanje i
ocuvanje mentalnog zdravlja i dobrobiti djece i adolescenata i njihovih porodica.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem
@ Ne slazem se
Niti se slazem niti se ne slazem
@ Slazem se
@ U potpunosti se slazem

Rezultati pokazuju gotovo jednoglasan stav u¢esnika o vaznosti zajedni¢kog djelovanja razlicitih
sistema u zastiti djece i mladih. Na tvrdnju da su zajednicke multidisciplinarne i medusektorske
edukacije neophodne za o¢uvanje mentalnog zdravlja i dobrobiti djece, adolescenata i njihovih
porodica, 82,4% ucesnika odgovorilo je ,U potpunosti se slazem”, dok je 17,6% odgovorilo
,Slazem se”. Nisu zabiljeZeni neutralni niti negativni odgovori.

Ovakvi nalazi potvrduju da stru¢njaci prepoznaju medusektorsku saradnju kao vazan preduslov
za razvoj koordiniranog, trauma-informiranog i razvojno  osjetljivog  sistema
mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP) djeci, mladima i njihovim porodicama.

D) Dodatni komentari

Kvalitativna analiza dodatnih komentara potvrduje visok nivo zadovoljstva uclesnika
organizacijom i sadrzajem specijalizirane obuke. U¢esnici posebno isti¢u struc¢nost predavaca,
prakticnu primjenjivost sadrZaja, kvalitet refleksivne supervizije i vrijednost medusektorske

razmjene iskustava.

Brojni komentari ukazuju da je edukacija doprinijela vecoj profesionalnoj sigurnosti, boljem
razumijevanju posljedica traume i ja¢anju kompetencija za primjenu trauma-informiranih i
razvojno osjetljivih pristupa u radu s djecom, mladima i njihovim porodicama.

Istovremeno, ucesnici su izrazili interes za nastavkom ovakvih edukacija, veéim brojem
supervizijskih susreta te razvojem novih tematskih programa, posebno u podrucju
visokokonfliktnih razvoda, rada s djecom izloZzenom nasilju, te jacanja saradnje s pravosudem i
policijom. Detaljan pregled odgovora prikazan je u Aneksu 3.

“w

Dio odgovora na otvoreno pitanje: ,Jedna od najboljih edukacija kojoj sam prisustvovala.
, Tokom karijere sam imala mnogo edukacija, ali ovo je zaista nesSto posebno. Teme su izuzetno
korisne i primjenjive u svakodnevnom radu.” ,,Hvala prof. Gordani na nesebicnom dijeljenju
znanja i Tanji na izuzetno kvalitetnoj superviziji.” ,,Medusektorski pristup omogucio mi je da
bolje razumijem uloge drugih sistema i unaprijedim saradnju u praksi.“ ,,Nadam se nastavku
ovakvih edukacija i dodatnim temama, posebno iz podrucja visokokonfliktnih razvoda.”
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G) Evaluacija glavne ekspertice obuke i supervizorice

obuku?

I Odligno-5 M Vrlo dobro-4 javajute -3 jno-2 N
30

20

Gordana Buljan Flander Tanja Tankosic Girt

1. U kojoj je mjeri je glavni trener-ekspert predavac i supervizor bio pripremljen za specijaliziranu

2. Kako ocjenjujete znanje glavnog trenera-ekspert predavaca i supervizora o specijaliziranoj obuci?

I Odligno-5 M Vro dobro-4 javajuce -3 ljno-2 WM ihvatljivo - 1

30

20

Gordana Buljan Flander

Tanja Tankosi¢ Girt

I Odii¢no-5 M Vrlo dobro
30

20

3. Kako ocjenjujete prezentacijske sposobnosti glavnog trenera-ekspert predavaca i supervizora?

-4 Wz javajuce -3 jno-2 M i jivo -1

Gordana Buljan

Flander Tanja Tankosi¢ Girt

zahtjeve ucesnika?

N Odiigno-5 MM Vrio dobro-4 I Zax javajuce -3 jno-2 M ihvatijivo - 1
30

20

4. Kako ocjenjujete sposobnost glavnog trenera-ekspert predavaca i supervizora u odgovaranju na

Gordana Buljan Flander Tanja Tankosi¢ Girt

Rezultati evaluacije pokazuju izuzetno visok nivo

zadovoljstva ucesnika radom glavne

ekspertice obuke i supervizorice. U svim procjenjivanim podrucjima — pripremljenosti za
izvodenje obuke, struénom znanju, prezentacijskim vjeStinama te sposobnosti odgovaranja na
pitanja i potrebe ucesnika — dominiraju najviSe ocjene (5 — odli¢no). Ovakvi nalazi potvrduju
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da su struc¢nost predavaca i kvalitet facilitacije predstavljali jedan od klju¢nih elemenata
uspjesSnosti programa.

Ucesnici su posebno istaknuli stru¢nost, jasnocu izlaganja, povezivanje naucnih spoznaja s
primjerima iz profesionalne prakse te stvaranje sigurnog i podrzavajuéeg prostora za ucenje i
refleksiju. Refleksivna supervizija prepoznata je kao vazan segment edukacije koji je dodatno
doprinio integraciji steCenih znanja i njihovoj primjeni u svakodnevnom radu.

Dobijeni rezultati potvrduju visok kvalitet stru¢nog vodenja edukacije te znacajan doprinos
glavne ekspertice i supervizorice razvoju trauma-informiranih i razvojno osjetljivih
kompetencija u¢esnikarada sa pomagackim profesijama.

3.3.2 Cetvrti ciklus

(53 % sudionika ispunilo anonimnu evaluaciju)

A) Opca procjena edukacije

Nalazi evaluacije cetvrtog ciklusa potvrduju kontinuitet visokog zadovoljstva ucesnika
kvalitetom i korisnoS$cu specijalizirane obuke.

Ukupan kvalitet programa ocijenjen je izuzetno visoko — 97,1% uclesnika dodijelilo je obuci
najvisu ocjenu (5 — odli¢no), dok je 2,9% dodijelilo ocjenu 4. Nijedan ucesnik nije dao ocjenu
nizu od 4.

1. Znanja i vjestine koje ste usvojili u ovoj specijaliziranoj obuci korisna su vam u radu sada i u
buduénosti.
34 odgovora

@ Uopste se ne slazem

@ Ne slazem se
Nemam misljenje

@ Slazem se

@ Veoma se slazem

Na tvrdnju da ce steCena znanja i vjestine koristiti u svom sadasnjem i buduéem
profesionalnom radu, 70,6% ucesnika odgovorilo je ,U potpunosti se slazem”, a 29,4%
odgovorom ,Slazem se”. Takoder, 82,4% ucesnika navelo je da je obuka u potpunosti ispunila
njihova ocekivanja, dok se preostalih 17,6% slaze s tom tvrdnjom.
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2. Specijalizirana obuka je ispunila moja ocekivanja.
34 odgovora

@ Uopéte se ne slazem
@ Ne slazem se

© Nemam misljenje

@ Slazem se

@ Veoma se slazem

3. Vi ocjenjujete ovu specijaliziranu obuku sa ocjenom od 1 do 5 (1 = nezadovoljavajuce; 5=

odli¢no):

34 odgovora
@1
@2
e3
04
o5

Nalazi ukazuju da je edukacija zadrzala visok kvalitet sadrZaja, metodologije i stru¢nog vodenja
te nastavila odgovarati profesionalnim potrebama ucesnika iz razli¢itih sektora.

B) Analiza sadrzaja

Sadrzaj specijalizirane obuke uclesnici su procijenili kao relevantan, dobro strukturiran i
uskladen sa zahtjevima njihove profesionalne prakse.

Vise od polovine ucesnika (58,8%) svrhu i ciljeve edukacije ocijenilo je ocjenom ,,odli¢no”, dok
ih je 38,2% dodijelilo ocjenu ,vrlo dobro”, sto ukazuje na visoku uskladenost programa s
potrebama struénjaka iz razli¢itih sistema.

1. U kojoj mjeri svrhai ciljevi specijalizirane obuke odgovaraju vasim profesionalnim potrebama?
34 odgovora

@ Neprihvatijivo
@ Nedovoljno
® Dobro

@ Vrio dobro
@ Odiigno

2. Da li je vrijeme posveceno pojedinoj temi modula bilo zadovoljavaju¢e?
34 odgovora

@ Neprihvatljivo
@ Nedovoljeno
® Dobro

@ Vrio dobro
@ Odiiéno
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3. Moduli su svojim sadrzajem i prezentiranjem ispunili vase profesionalne potrebe.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem

@ Ne slazem se

@ Niti se slazem niti se ne slazem
@ Slazem se

@ U potpunosti se slazem

4. Vjezbanije prakti¢nih vjestina u malim grupa je osnazilo vase profesionalne kompetencije.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem

@ Ne slazem se

® Niti se slazem niti se ne slazem
@ Slazem se

@ U potpunosti se slazem

Posebno su pozitivno ocijenjeni prakti¢ni elementi edukacije. U¢esnici isti¢u da su rad u malim
grupama, refleksivna supervizija i moguénost povezivanja teorijskih sadrZaja s vlastitim
profesionalnim iskustvom doprinijeli razvoju njihovih profesionalnih kompetencija i vecoj
sigurnosti u radu.

5. Prostor za supervizijska pitanja osnazila su vas profesionalni rast i razvoj.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem

@ Ne slazem se

@ Niti se slazem niti se ne slazem
@ slazem se

@ U potpunosti se slazem

6. Sadrzaj modula (tematski dio, vjezbe, rad u malim grupa i supervizija) mogli ste povezati sa
vasim licnim i profesionalnim iskustvom.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem

@ Ne slazem se

® Niti se slazem niti se ne slazem
@ Slazem se

@ U potpunosti se slazem

N

7. Kako ocjenjujete kvalitetu prate¢eg materijala i vjezbi (PPP, prakticni primjeri...)?

34 odgovora

@ Nedovoljan
@ Dovolino
® Dobro

@ Vrio dobro
@ Odiino

Visoko su ocijenjeni i edukacijski materijali — 85,3% ucesnika ocijenilo ih je ocjenom ,odli¢no”,
a 14,7% ocjenom ,vrlo dobro”, sto potvrduje njihovu prakti¢nu vrijednost i primjenjivost i
nakon zavrSetka programa.
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C) Kvalitativna analiza

Kvalitativna analiza pokazuje da ucesnici specijaliziranu obuku doZivljavaju kao sadrzajno
zaokruzZenu i logicki povezanu cjelinu. Gotovo svi ispitanici naveli su da nije bilo tema koje
smatraju nevaznim, isticu¢i da svaka obradena tema doprinosi boljem razumijevanju traume,
razvojnih potreba djece i mogucnosti pruzanja odgovarajuce podrske (Aneks 4).

U odnosu na treci ciklus, u odgovorima ucesnika Cetvrtog ciklusa izraZzenija je refleksija o
mogucénostima primjene stecenih znanja u razli¢itim profesionalnim kontekstima. Ucesnici
navode da edukacija doprinosi ne samo profesionalnom usavr$avanju nego i licnom razvoju,
Sto dodatno potvrduje znacaj refleksivne prakse i principa ,Ne povrijediti (Do No Harm) u
pomagackim profesijama.

Percepcija najznacajnijih tema

Ucesnici su kao profesionalno najznacajnije izdvojili teme koje neposredno podrzZavaju
primjenu trauma-informiranog pristupa u radu s djecom i mladima, posebno:

e trauma-informiranii razvojno osjetljivi pristup,

e razumijevanje traume kod djece i mladih,

e regulacija i ko-regulacija u radu s djecom,

e sigurnost, odnos i povjerenje kao temelj podrske,
o prakticne metode i tehnike rada te supervizija.

Odgovori pokazuju da su ucesnici nakon edukacije stekli ve¢u sigurnost u radu, jasnije
razumijevanje traumatskih reakcija djece i mladih te konkretnije smjernice za primjenu
trauma-informiranih intervencija u svakodnevnoj praksi (Aneks 5).

D) Analiza misljenja interdisciplinarne mreZe strucnjaka o znacaju planiranja
preventivnih programa i aktivne saradnje medu institucijama i sistema u
zastiti djece

10. Zajednicke multidisciplinarne i intersek I dukacije su Zza razumijevanje i

ocuvanje mentalnog zdravlja i dobrobiti djece i adolescenata i njihovih porodica.
34 odgovora

@ Nikako se ne slazem
@ Ne slazem se
Niti se slazem niti se ne slazem
@ Slazem se
@ U potpunosti se slazem

Rezultati pokazuju gotovo jednoglasan stav

ucesnika o vaznosti multidisciplinarne i medusektorske saradnje u ouvanju mentalnog zdravlja
djece, mladih i njihovih porodica.
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Na tvrdnju da su zajednicke interdisciplinarne i medusektorske edukacije neophodne za
razumijevanje i ocuvanje mentalnog zdravlja djece i adolescenata, 79,4% ucesnika odgovorilo
je ,U potpunosti se slazem”, dok je 20,6% odgovorilo ,Slazem se”. Neutralni i negativni
odgovori nisu zabiljezeni.

Nalazi ukazuju da ucesnici medusektorsku saradnju prepoznaju kao vazan preduslov za
pravovremeno prepoznavanje potreba djece, koordinirano djelovanje razli¢itih sistema i razvoj
kvalitetne mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP).

E) Dodatni komentari

Kvalitativna analiza dodatnih komentara potvrduje visok nivo zadovoljstva organizacijom i
sadrzajem specijalizirane obuke. Ucesnici posebno isticu stru¢nost predavaca, prakti¢nu
primjenjivost sadrzaja, kvalitet edukacijskin materijala i moguénost povezivanja naucnih
spoznaja s primjerima iz profesionalne prakse.

Komentari pokazuju da je edukacija doprinijela vecoj sigurnosti u radu s djecom i mladima,
unapredenju profesionalnih kompetencija te boljem razumijevanju uloga razli¢itih sistema u
zastiti djece.

Istovremeno, ucesnici su predlozili dalji razvoj programa kroz organizaciju edukacija uZivo,
jacanje refleksivne supervizije, posebno u skolskom sistemu, te uvodenje novih specijaliziranih
tema, ukljucujuci rad s traumom, seksualnim nasiljem i djecom u visokokonfliktnim razvodima.
Ovakve preporuke ukazuju na visoku motivaciju za kontinuirano stru¢no usavrsavanje i dalji
razvoj trauma-informiranih kompetencija (Anex 6).

G) Evaluacija glavne ekspertice obuke i supervizorice

Rezultati evaluacije ukazuju na izuzetno visok nivo zadovoljstva ulesnika radom glavne
ekspertice obuke i supervizorice. U svim procjenjivanim podrucjima — pripremljenosti za
izvodenje obuke, struénom znanju, prezentacijskim kompetencijama te sposobnosti
odgovaranja na pitanja i potrebe ucesnika — dominiraju najvise ocjene (5 — odli¢no), uz mali
broj ocjena 4 — vrlo dobro za supervizoricu.

Ucesnici su posebno prepoznali stru¢nost i iskustvo glavne ekspertice, jasnocu izlaganja,

povezivanje savremenih naucnih spoznaja s primjerima iz profesionalne prakse te sposobnost
prilagodavanja sadrzaja razli¢itim profesionalnim profilima ucesnika.
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1. U kojoj je mijeri je glavni trener-ekspert predavac i supervizor bio pripremljen za specijaliziranu
obuku?

B Odli¢no- 5 M Vrio dobro-4 N javajuce -3 jno-2 M i jivo - 1
30

20

Gordana Buljan Flander Tanja Tankosi¢ Girt

2. Kako ocjenjujete znanje glavnog trenera-ekspert predavaca i supervizora o specijaliziranoj obuci?

I Odliéno-5 M Vrio dobro-4 N Z: javajuée -3 jno-2 ihvatljivo - 1
30
20
10
0
Gordana Buljan Flander Tanja Tankosi¢ Girt

3. Kako ocjenjujete prezentacijske sposobnosti glavnog trenera-ekspert predavaca i supervizora?

I Odii¢no-5 MM Vrlo dobro-4 javajuce -3 jno-2 N ihvatljivo - 1

Gordana Buljan Flander Tanja Tankosi¢ Girt

Refleksivna supervizija prepoznata je kao vrijedan prostor za profesionalno ucenje, razmjenu
iskustava i integraciju ste¢enih znanja u svakodnevni rad.

4. Kako ocjenjujete sposobnost glavnog trenera-ekspert predavaca i supervizora u odgovaranju na
zahtjeve ucesnika?

I Odli¢no-5 M Vrio dobro-4 N juce-3 N jno-2 M i fjivo - 1
30
20
10
0 |
Gordana Buljan Flander Tanja Tankosi¢ Girt

Kvalitativni komentari dodatno potvrduju da su ucesnici cijenili otvorenost, dostupnost i
podrzavajuci pristup predavackog tima, kao i moguénost refleksije o izazovima iz vlastite
profesionalne prakse. Ovi nalazi ukazuju da su stru¢nost predavaca i kvalitet facilitacije bili
jedan od vaZnih faktora uspje$nosti programa.
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4, KljuCni rezultati specijalizirane obuke u FAZI II

Analiza rezultata specijalizirane obuke ,Trauma-informirani i razvojno osjetljivi pristupi®,
realizirane u okviru FAZE Il projekta ,Misli na dijete — Zajedno za mentalno zdravlje svakog
djeteta”, pokazuje da je program doprinio jacanju profesionalnih kompetencija stru¢njaka koji
rade s djecom, mladima i njihovim porodicama.

Kvantitativni nalazi ukazuju na porast nivoa znanja u svim tematskim modulima, posebno u
podrucjima razumijevanja neurobioloskih i razvojnih posljedica traume, primjene trauma-
informiranih pristupa te razvoja vjestina regulacije i ko-regulacije u radu s djecom i mladima.

Kvalitativna analiza dodatno pokazuje da je edukacija doprinijela promjeni profesionalne
perspektive ucesnika. Struénjaci istiCu bolje razumijevanje ponasanja djece kroz prizmu
traumatskih iskustava, vecéu sigurnost u procjeni potreba djece i porodica te vec¢u spremnost
za primjenu razvojno osjetljivih intervencija u svakodnevnoj praksi.

Kao posebno vrijedni elementi programa prepoznati su:

- razumijevanje trauma-informiranog | razvojno osjetljivog pristupa,

- razvoj vjestina regulacije | ko-regulacije,

- izgradnja sigurnosti, povjerenja | kvalitetnog odnosa s djetetom,

- prakti¢na primjena stecenih znanja kroz studije slu¢aja, vjezbe | refleksivnu superviziju,
- jacanje profesionalne sigurnosti | refleksivne prakse.

VaZan nalaz evaluacije jeste da ucesnici edukaciju dozivljavaju kao sadrzajno zaokruzenu |
medusobno povezanu cjelinu, pri ¢emu svaki modul doprinosi razumijevanju traumatskih
iskustava djece | razvoju kompetencija za pruzanje mentalnozdravstvene | psihosocijalne
podrske (MZPSP).

Pored razvoja individualnih kompetencija, edukacija je doprinijela i jacanju medusektorske
saradnje izmedu obrazovnog, zdravstvenog i sistema socijalne zastite. U¢esnici navode da su
kroz zajednicki rad razvili bolje razumijevanje profesionalnih uloga, znacaja koordiniranog
djelovanja i primjene zajednickog trauma-informiranog pristupa u zastiti djece i mladih.

Ukupni nalazi ukazuju da specijalizirana obuka predstavlja vrijedan doprinos razvoju
profesionalnih kapaciteta i unapredenju kvaliteta mentalnozdravstvene i psihosocijalne
podrske djeci, mladima i njihovim porodicama u Bosni i Hercegovini.
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4.1. Obuhvat i struktura ucesnika

Specijalizirana obuka , Trauma-informirani i razvojno osjetljivi pristupi” realizirana je kroz dva
edukacijska ciklusa s ciljem jacanja kompetencija stru¢njaka za primjenu trauma-informiranih i
razvojno osjetljivih pristupa u radu s djecom, mladima i njihovim porodicama.

Tokom realizacije programa aktivno je ucestvovalo 115 struénjakinja i stru¢njaka, ¢ime je
planirani obuhvat od 100 ucesnika premasen za 15%. Program je uspje$no zavrsilo 87 ucesnika,
koji su ostvarili najmanje 80% prisustva i stekli pravo na izdavanje certifikata. Ovakav rezultat
ukazuje na visok nivo profesionalne motivacije i angaZmana ucesnika tokom cijelog
edukacijskog procesa.

Program je okupio struénjake iz svih dijelova Bosne i Hercegovine, ukljuujuéi svih deset
kantona Federacije Bosne i Hercegovine, Republiku Srpsku i Bréko Distrikt Bosne i Hercegovine,
¢ime je osigurana Siroka teritorijalna zastupljenost i mogucnost jacanja lokalnih kapaciteta za
pruzanje mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP).

Medusektorska struktura ucesnika dodatno potvrduje da je edukacija obuhvatila klju¢ne
sisteme koji svakodnevno rade s djecom i mladima. Najvedi udio Cinili su stru¢njaci iz sistema
socijalne zastite (51,33%), zatim iz odgojno-obrazovnog sektora (30,97%) i zdravstvenog
sektora (17,70%), Sto je prikazano na Slici 4. U edukaciji su dodatno ucestvovala i dva
predstavnika organizacija civilnog drustva, ¢ime je dodatno obogacena medusektorska
razmjena iskustava i saradnja.

Ovakva raspodjela omogudila je razmjenu iskustava izmedu razli¢itih profesija, razvoj

zajednickog trauma-informiranog jezika te jacanje koordiniranog medusektorskog odgovora u
zastiti djece i mladih.
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5. Preporuke za daljnji razvoj FAZE Il

Na osnovu rezultata evaluacije specijalizirane obuke , Trauma-informirani i razvojno osjetljivi
pristupi”, identificirano je nekoliko pravaca koji mogu doprinijeti daljnjem razvoju programa i
jatanju sistema mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP) djeci, mladima i
njihovim porodicama.

Kontinuirano stru¢no usavrsavanje

Nastaviti razvoj specijaliziranih edukacija koje omogucavaju kontinuirano unapredenje trauma-
informiranih i razvojno osjetljivih kompetencija stru¢njaka iz obrazovnog, zdravstvenog i
sistema socijalne zastite.

Jacanje refleksivne supervizije

Razvijati refleksivnu superviziju kao sastavni dio profesionalne podrske stru¢njacima koji rade
sdjecom, mladima i njihovim porodicama, s posebnim naglaskom na prevenciju profesionalnog
sagorijevanja i sekundarne traumatizacije.

Dalji razvoj prakti¢nih kompetencija

Zadrzati naglasak na praktiénim metodama ucenja kroz studije slucaja, simulacije, prakti¢ne
vjezbe i primjenu trauma-informiranih intervencija u razli¢itim profesionalnim kontekstima.

Ja¢anje medusektorske saradnje

Nastaviti razvijati zajednicke edukacije i mehanizme saradnje izmedu obrazovnog,
zdravstvenog, socijalnog i pravosudnog sistema radi unapredenja koordiniranog i razvojno
osjetljivog odgovora na potrebe djece, mladih i njihovih porodica.

Razvoj novih specijaliziranih programa
Na osnovu preporuka ucesnika planirati dodatne edukacije iz podrucja:

- trauma i kompleksna trauma;

- seksualno nasilje nad djecom i mladima;

- visokokonfliktni razvodi i podrska porodicama;

- sigurna privrzenost, regulacija i ko-regulacija;

- mentalno zdravlje stru¢njaka i prevencija profesionalnog sagorijevanja.
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Pracenje primjene ste¢enih kompetencija

Razviti mehanizme za pracenje primjene stecenih znanja i vjeStina u profesionalnoj praksi, kako
bi se procijenio dugoroc¢niji uticaj edukacije na kvalitet mentalnozdravstvene i psihosocijalne
podrske (MZPSP) djeci, mladima i njihovim porodicama te identificirale potrebe za dodatnim
struc¢nim usavrSavanjem.

OdrZivost i sistemska primjena

Podrzati integraciju trauma-informiranih i razvojno osjetljivih principa u redovnu praksu
institucija koje rade s djecom i mladima kroz razvoj zajednickih standarda, procedura i modela
medusektorske saradnje.

Europska unija

i i we 42
uz podriku -S"ﬁ"‘"m unicef &




A Misli na dijete: Zajedno za u suradnji saresornim
:«?m mentalno zdravlje svakog djeteta ministarstvima u BiH

EJEAPTI

6.Utisci uCesnica i ucesnika

Utisci uCesnica i u¢esnika iz prvog ciklusa obuke

https://www.youtube.com/watch?v=1-kKjhI2qJA

https://bhidapa.ba/novosti/zavrsena-prva-obuka-u-okviru-projekta-misli-na-dijete-podrska-
djeci-i-mladima-tokom-i-nakon-krize/

Utisci uéesnika i uéesnica povodom zavrSene edukacije ,Podrska djeci i mladima tokor ¢ =
BHIDAPA

Podrska djeci i mladima
tokom i nakon krize

gFM Visevideozapisa
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Utisci u€esnica i uesnika iz drugog ciklusa obuke
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Jedna od najboljin edukacij
na kojoj sam prisustvovala.

Neprocjenjivo iskustvo.

Edukacija je nadmasila sva oCekivanja.

Teme su izuzetno prakticne i
primjenjive u svakodnevnom radu.

Tokom karijere pohadala sam mnogo edukacija,
ali ovo je zaista nesto posebno.

Hvala Sto brinete za nas i za one o kojima mi brinemo.

. 4

Znanja steCena kroz ovu edukaciju mogu odmah primijeniti u praksi.
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7. Zakljucak

Realizacijom specijalizirane obuke ,Trauma-informirani i razvojno osjetljivi pristupi®, u okviru
FAZE Il projekta ,,Misli na dijete — Zajedno za mentalno zdravlje svakog djeteta”, ostvareni su
planirani ciljevi usmjereni na jacanje profesionalnih kompetencija struénjaka za pruzanje
mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP) djeci, mladima i njihovim porodicama.
U programu je aktivno ucestvovalo 115 stru¢njakinja i stru¢njaka iz cijele Bosne i Hercegovine,
¢ime je planirani obuhvat od 100 ucesnika premasen za 15%. Specijaliziranu obuku uspjesno je
zavrsilo 87 ucesnika, Sto ukazuje na visok nivo profesionalnog angazmana i prepoznatu potrebu
za kontinuiranim stru¢nim usavrSavanjem u podrucju trauma-informiranih i razvojno osjetljivih
pristupa.

Rezultati evaluacije ukazuju na napredak u usvajanju znanja i razvoju profesionalnih
kompetencija kroz sve tematske module. Posebno su unaprijedena znanja o neurobioloSkim i
razvojnim posljedicama traume, primjeni trauma-informiranih pristupa, regulaciji i ko-
regulaciji, izgradnji sigurnosti i povjerenja te planiranju razvojno osjetljivih intervencija u radu
s djecom i mladima.

Kvalitativni nalazi pokazuju da je edukacija doprinijela boljem razumijevanju ponasanja djece
kroz prizmu traumatskih iskustava, vecoj sigurnosti stru¢njaka u radu te spremnosti za
primjenu stecenih znanja u svakodnevnoj profesionalnoj praksi.

VaZan rezultat programa predstavlja i jacanje medusektorske saradnje izmedu obrazovnog,
zdravstvenog i sistema socijalne zastite, uz razvoj zajednickog trauma-informiranog jezika i
bolje razumijevanje uloga razli¢itih profesionalaca u zastiti djece i mladih.

Ukupni nalazi ukazuju da ulaganje u razvoj trauma-informiranih i razvojno osjetljivih
kompetencija  struc¢njaka  predstavlja vazan korak ka unapredenju  kvaliteta
mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP) te daljem razvoju koordiniranog i na
dijete usmjerenog sistema zastite u Bosni i Hercegovini.

Kljuéne poruke

- Trauma-informirani pristup moZe se uspjeSno implementirati kroz multisektorsku
edukaciju.

- Strucnjaci iz razlicitih sistema razvijaju zajednicki profesionalni jezik.

- Refleksivna supervizija predstavlja vazan element odrzZivosti kompetencija.

— Rezultati potvrduju potrebu za nastavkom programa u okviru FAZE II.
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8. Zahvala

Zahvaljujemo svim ucéesnicima, partnerima, institucijama i saradnicima koji su svojim znanjem,
iskustvom i profesionalnom posveéeno$c¢u doprinijeli uspjesnoj realizaciji specijalizirane obuke
»Trauma-informirani i razvojno osjetljivi pristupi” u okviru FAZE Il projekta ,,Misli na dijete —
Zajedno za mentalno zdravlje svakog djeteta”.

Posebnu zahvalnost upucujemo UNICEF-u u Bosni i Hercegovini, resornim ministarstvima,
glavnoj ekspertici edukacije prof. dr. sc. Gordani Buljan Flander, supervizorici Tanji Tankosic¢
Girt, koordinatorici DZelili Muli¢ Corbo, te svim u&esnicima koji su svojim aktivnim uée$éem,
razmjenom iskustava i spremnoséu na ucenje doprinijeli kvalitetu ovog edukacijskog procesa.

Vjerujemo da ée steCena znanja, razvijene kompetencije i uspostavljena profesionalna saradnja
predstavljati vrijednu osnovu za daljnji razvoj trauma-informiranih i razvojno osjetljivih praksi
te unapredenje mentalnozdravstvene i psihosocijalne podrske (MZPSP) djeci, mladima i
njihovim porodicama u Bosni i Hercegovini.

Europska unija
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8. Navedite temu koju smatrate nevaznom za ovu specijaliziranu obuku?

8. Navedite temu koju smatrate nevaznom za ovu specijaliziranu obuku? 34 odgovora
nema

Sve su jednako vazne i korisne.

Nijedna tema nije bila nevazna .

Mislim da su sve teme veoma bitne, povezane i ne bih nista oduzimala.
Nema

Ne bih rekla da je bilo koja tema bila nevazna.
Nema takve teme

Nema takve teme.

nema nevazne teme

Sve su! znacajne.

Sve su teme bile vazne

nema takve teme

sve je od velike vaznosti

Sve su teme bile korisne

sve vazno

Ne postoji!

Sve teme koje su obradene u toku specijalisticke obuke smatram vaznim.
sve su bile iznimno vazne!

Sve teme su bile vazne

ne mogu navesti, sve je povezano i vazno
Svaka tema i rijec je bila baZzna na ovoj obuci.
Ne smatram da ima nevaznih tema.

Sve je vazno da budete dobra podrska djetetu
nema nevaznih tema

Sve su teme izuzetno bitne

Nije ih bilo

u nasim profesijama sve teme su vazne

sve su teme korisne za nas rad

Ne postoji

Sve

i icofés 47
uz podriku - Sufinancira unicef &

Europska unija




Misli na dijete: Zajedno za
mentalno zdravlje svakog djeteta

E

u suradnji saresornim

S0P ministarstvima u BiH

Anex 2.

9. Navedite temu koja je vama licno najvaznija.

9. Navedite temu koja je vama licno najvaznija.

34 odgovora

Sve obradene teme imaju veliki znacaj, a narocito razvojno osjetljiv pristup koji je veoma vaZzan u radu s djecom i
mladima.

Regulacija i ko -regulacija u praksi

Kako odnos uti¢e na emocionalnu i tjelesnu regulaciju...

Regulacija | koregulacija

Strucnjak kao alat: odnos, granice, sistem i praksa

Sve teme

Tretman traume.

Sve vezano za traumu

Razlika izmedu razvojne faze i traume

Ne mogu odvojiti

prepoznavanje trauma kod dece i Regulacija i koregulacija

regulacija i koregulacija u radu s djecom

Kako trauma izgleda u razlicitim razvojnim fazama, to je bilo u 4.modulu,koji se odnosio na razumijevanje kako se
trauma manifestuje..Taj dio je bio meni licno najvazniji

integracija traume

Sve, zaista neprocjenjivo iskustvo, sjajnan edukator, supervizorka,...

Razumijevanje traume kod djece i mladih-Neurobioloska i razvojna perspektiva —od iskustva do uticaja na razvoj
rad sa zlostavljanom djeccom i rad sa djecom u visokokonfliktinim razvodima

sve

Procijena sigurnosti i granice intervencija te sekundarna traumatizacija i sagorijevanje

Razvojno osjetljiv pristup kroz prizmu traume

sve teme vezane za rad s traumatizirnamom djecom smatram bitnim i korisnim

neurobiologija traume, razvojno osjetljiv pristup kroz traaumu.. integracija ovog trauma informiranig pristupa u
radu i sustavu

Sve je vazno.

Svi moduli su ispunili cilj.

Sve o traumi

sve su teme vazne

Supervizija mi je bila najbitnija jer inace nemamo nista organizirana na razini sektora socijalne skrbi a potrebno je.
U kom trenutku zapoceti rad na traumi da to ne bude prerano- jer nisam znala da moZe biti prerano.

tema supervizije,predlazem edukaciju i rad na temu djeca i komunikacija preko druStvenih mreZa...osvjeStavanje
poruka-nasilje-sustav djelovanja-informatcki pristup,pristup MUP sektor za nasilje...jer tice se sviju nas...druga
tema "ja sam loSa mama,ne znam ne mogu,ne snalazim se"..profesorica je nedavno objavila ¢lanak na FB u kojem
se navodi da je "dovoljno dobra mama" nekako optimalna razina pa evo neka edukacija na tu temu..

razvojno osjetljiv pristup traumi

Razvojno osjetljivi pristup kroz prizmu traume, sram kod djece

Sve
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11. Mjesto da napisete Sta Zelite, a nismo vas pitali...29 odgovora

11. Mjesto da napisete Sta Zelite, a nismo vas pitali...29 odgovora

Nemam pitanja.

Veoma mi je koristila ova obuka iako sam ovaj ciklus imala poteskoca/ogranicenja da se ukljucujem i budem
aktivnija zbog tehnickih problema usljed radova u ustanovi. Kao i uvijek sjajan predavac i svaka tema je fino
obradena i uklopljena u cjelokupnu obuku.

Da | dalje ovako saradjujemo. Bravo!

Ukljucivanje predstavnika policije i pravosudja u edukovanje

Mogucnost implementacije edukacije an temu “Visokokonfliktni razvodi”.

OsnaZujete strucnjake. nastavite sa edukacijama. Vodeci ste u BiH na ovom polju

Samo zahvala na pruZenoj mogucnosti sudjelovanja i na organizaciji.

Hvala puno.

Neprocjenjivo iskustvo.

Tokom karijere sam imala mnogo edukacija, ali ovo je stvarno nesto sjajno. Teme sjajne, nesto sa cim se
svakodnevno suocavamo, a za sta nemamo bas ni vjestina niti nekog ko bi nas usidrio.

Hvala jos jednom sto brinete za nas i za one o kojima mi brinemo. @

Zelim da izrazim svoju zahvalnost za ukljucivanje u obuku kao i svoje zadovoljstvo usvojenim znanjima kao i iskustvu
razmjene informacija sa kolegama iz drugih sektora i gradova. Hvala Vam

Hvala Vam za nesebicno dijelienje znanja! Edukacija je imala dosta prakticnih primjera, i nadmasila je sva
ocekivanja!

Hvala

Jedna od najboljih edukacija kojoj sam prisustvovala. Hvala!!

Zelim se duboko i iskreno zahvaliti za ovu edukaciju

Upotpunjena su moja ocekivanja.

Samo tako nastavite i dalje

Hvala na prilici da ucestvujem na edukaciji i Federalnom ministarstvu koje je napokon pocelo prepoznavati vaznost
ovakvih edukacija i nadam se da ce i nastaviti. Posebno hvala prof. Gordani koja nesebicno dijeli svoje znanje u
kombinaciji sa primjerima iz prakse i tako dobijemo cjelovitu sliku. Hvala i predivnoj Tanji koja nas je odlicno vodila
u superviziji. Cetvrtci su ove godine postali pravo zadovoljstvo !

Jos edukacijaaa.

Hvala na svemu vrlo korisne i primjenjive edukacije i teme za obradu i rad...porvo rad na sebi pa sa
klijentom...dostupnost i jednostavnost komunikecije tijekom edukacije...sve pohvale za supervizoricu,tehnicku
potporu i dostupnost...prof. Buljan Flander je kao i uvijek nam pokazala da je prvo covjek pa onda sve drugo...hvala
Fenomenalna obuka. Znajuci da svaki cetvrtak imamo priliku da cujemo nove i podsjetimo se onoga sto znamo ali
u brzini rada zaboravimo, te da imamo priliku za superviziju, je olaksavalo svakodnevnicu. Nadam se da cete uskoro
moci napraviti istu ovakvu obuku od barem pet modula vezano za razvode braka, posebno one visokokonfliktne
kojih je sve vise. Hvala vam, a posebno hvala Tanji na posvecenosti tokom supervizije.
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8. Navedite temu koju smatrate nevaznom za ovu specijaliziranu obuku? 34 odgovora

Nema je

sve je bilo od znacaja

Nema teme koja je nevazna.

Sve su teme povezane jedna s drugom i Cine jednu konkretnu cjelinu.

Nema nevazne

Nema.

Seksualnost kod adolescentkinja

Sve obradene teme su vazne.

Sve teme su bile podjednako vazne.

nije bilo nevaznih tema

Sve je bilo korisno.

Nema teme koja je nevazna, sve su podjednako vazne

Smatram da je sve vazno,naravno ne podjednako

Nije bilo prostora za nevazne teme, sve tematske cijeline ove obuke u kojoj sam imala priliku da ucestvujem su
znacajne i korisne

ne bi izdvaojili niti jednu

Sve teme su od velikog znacaja za rad

Sve teme su bile vazne, neke mozda malo vise od drugih, ali generalno sve su bile neophodne za razumijevanje
sireg konteksta i dubljeg znacenja

SVAKA TEMA JE JAKO BITNA, A INFORMACIJE | PODIJELIENA ISKUSTVA JAKO KORISNI
sve teme su bile jednako vazne

Sve su teme tokom ove specijalizirane obuke bile vazne.

Strucnjak kao alat:odnos, granice i refleksna praksa

Sve teme su bile vazne

Nemam je

Nije bilo nevazne teme

Sve teme su jednako vazne bile

Sve teme su bitne, nijednu temu ne smatram nevaznom.

Anex 5.

9. Navedite temu koja je vama li¢no najvaznija. 34 odgovora

9. Navedite temu koja je vama licno najvaznija.34 odgovora

supervizija

trauma-informirani pristup i praksi

Izgradnja kvalitetnog i zadovoljavajuceg odnosa izmedu osobe koja skrbi o djetetu i samog djeteta, kao
najznacajnijeg protektivnog faktora.

Razumjevanje traume kod mladih i djece

Smirivanje u kriznim situacijama

Refulacija i ko-regulacija

Nasilje

Trauma informirani razvojno osjetljivi pristup.

Najdragocijenija su mi bila iskustva koja je profesorica nesebicno djelila. Sve teme su mi bile zaista vazne jer
jedna tema za sobom povlaci drugu.

Svi moduli i teme su bili jako korisni, meni su najkorisniji prakticni savjeti

razumjevanje traume kod djece i mladih

Regulacija i ko regulacija u radu s djecom

Trenutno sve o odnosima djece i roditelja i razvoj djeteta.
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Trauma

Djeca i mladi u nasilnickim obiteljima

Trauma informiorani pristup u praksi i integracija

Trauma informirani pristup

Tauma i vlastita regulacija

Metode i tehnike rada sa djecom u rizichim situacijama

Obrada traume- bez retraumatizacije i Znacaj Regulacije i sigurnosti klijenata;

Regulacija i ko-regulacija u radu sa djecom i razvojno osjetljivi pristup kroz prizmu traume
REGULACIJA | KO REGULACIJA U RADU SA DJIECOM

Zadnji modul kroz koji smo govorili o osnaZivanju struc¢njaka.

Razumijevanje traume kod djece i mladih

sve teme su mi bile jednako vazne jer su povezane i daju jednu cjelokupnu sliku rada
Sigurnost, povjerenje i odnos kao temelj podrske

Kako odnos uticem na emocionalnu i tjelesnu regulaciju

Dio gdje smo imali priliku dobiti prakticne smjernice sta i kako da radimo

Sve sto pomaZe u stvaranju sigurnosti u odnosu s traumatiziranom djecom.

Na koji nacin prici traumatizovanoj djeci

cijeli modul je jednako znacajan za moj dalji rad sa mladima

Kao sto sam vec navela sve su teme izuzetno bitne, izdvajam temu Regulacija i koregulacija u radu s djecom
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11. Mjesto da napisete Sta Zelite, a nismo vas pitali...34 odgovora

11. Mjesto da napisete sta Zelite, a nismo vas pitali...34 odgovora

nemam pitanja

Kroz predavanja je sve receno, nemam nista dodatno pitati.

Hvalevrijedno je davati stalni prostor za usavrsavanje i stiecanje znanja kada su u pitanju zastita djece, izgradnja
kvalitetnog odnosa s djecom, postavljanje granica i usmjeravanje djece i svega onoga sto odrasli treba znati kako
bi ispravno pristupio djetetu, kako onome u porodicama tako i onoj djeci smjestenoj u ustanove socijalne zastite.
Sve pohvale, kao i svaki put premasili ste moja ocekivanja. Radujem se narednim edukacijama!

Mislim da bi ovakvu vrstu edukacije trebali provesti kroz sve Skole sa nastavnim osobljem, jer su oni u skoli ipak
prvi kontakt s ucenicima.

Prezadovoljan sam obukom i nacinom rada. Smatram da ovakve obuke treba organizirati ciljano u svim
ustanovama koje se bave smjestajem djece.

Da li ste zadoboljni svojim radmim mjestom

Naucili smo mnogo, predavanja su bila zanimljiva i jasna. Hvala!

Voljela bih da uzivo imamo edukacije sa profesoricom. Mislim da bi to omogucilo bolju ukljucenost svih ucesnika.
Hvala vam na ovom zaista posebnom iskustvu !

Zanimaju nas dodatne edukacije u svrhu naseg profesionalnog razvoja

Nadamo se skoroj organizaciji susreta uzivo, koji su mnogo znacajniji meni licno.

Bila sam dovoljno interaktivna za pitanja

Smatram da bi svi profesionalci koji rade direktno sa djecom, a narocito strucne sluzbe u skolama trebali proci
ovakvu vrstu obuke i da bi to trebao postati standard u radu.

SVE POHVALE PROFESORICI NA FANTASTICNOJ PREZENTACIJI,PODIJELI ISKUSTVA , PRIMJERA. DEFINITIVNO
SADRZAINA | KORISNA EDUKACIJA,

Iskreno se zahvaljujem na pruzenoj mogucnosti i ucesc¢u na znacajnoj edukaciji, koja ce nam u daljem radu biti od
velike koristi.

Edukacija ili specijalizirana obuka bila je jako korisna, profesorica izvrsna, materijali su adekvatno pripremljeni i
jasni, a kao posebno Zelim da naglasim to da mi se dopalo to Sto profesorica kao i podjedine kolege, preporuci i
neku dodatnu literaturu koja strucnjacima koji rade sa djecom moZze pomoci, odnosno, moZe biti izvor dodatne
edukacije.

Beskrajno sam zahvalna sto sam bila dio ovakve edukacije u kojoj sam stekla jako korisna znanja u jako toploj i
podrZavajucoj grupi. Nadam se novim susretima!

Komunicirali smo o svemu sto me zanimalo

Zelim se zahvaliti na izuzetno korisnoj i kvalitetno organiziranoj obuci. Teme su bile izuzetno vazne,a stecena
znanja ¢e mi sigurno olaksati dalji rad u pruZanju podrske djeci i mladima u kriznim situacijama.
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Obuka:
Trauma-informiraniirazvojno
osjetljivi pristupi, Il ciklus

Zasto je vazno?

Jedno pravovremeno i stru¢no reagovanje
moze promijeniti Zivot djeteta.
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Interdisciplinarna saradnja
kao klju¢ kvalitetne podrske

r
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C

Socijalni sektor

Odgojno-obrazovni sektor

Zdravstveni sektor
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Sta smo naudili?

Razumijevanje traume kod djece i mladih kroz
neurobiolosku i razvojnu perspektivu

Prepoznavanje trauma-reakcija kao adaptivnih
odgovora djeteta

Izgradnja sigurnosti, povjerenja i odnosa
kao temelja podrske

KoriStenje regulacije i ko-regulacije uradu s
djecom i mladima

Integracija trauma-informiranih kompetencija
u MZPSP, svakodnevnu praksu i sistemski odgovor
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115 stru€njakinja i struénjaka
iz cijele BiH pohadalo je obuku

Banja Luka

Bihac

Bijeljina
Bosanska Krupa
Brcko

Breza

Bugojno
Capljina

Cazin

Celi¢

Citluk

Doboj

Gorazde
Gradacac
Isto€no Novo Sarajevo
Isto€no Sarajevo
Jajce

Kakanj

Kalesija

Kiseljak

Konjic
Laktasi

Livho
Ljubuski
Lukavac
Lukavica
Maglaj
Mostar

Pale

Pazaric¢
Posusje
Prijedor
Prnjavor
Prozor - Rama
Sanski Most
Sarajevo
Siroki Brijeg
Stolac
Tomislavgrad
Trebinje
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Tuzla

Vare$

Velika Kladusa
Visegrad
Visoko

Vitez

Zenica
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Jedna od najboljin edukacij
na kojoj sam prisustvovala.

Neprocjenjivo iskustvo.

Edukacija je nadmasila sva oCekivanja.

Teme su izuzetno prakticne i
primjenjive u svakodnevnom radu.

Tokom karijere pohadala sam mnogo edukacija,
ali ovo je zaista nesto posebno.

Hvala Sto brinete za nas i za one o kojima mi brinemo.

. 4

Znanja stecena kroz ovu edukaciju mogu odmah primijeniti u praksi.
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